PERANCANGAN SISTEM E-COUNSELING
BULLYING DENGAN MENERAPKAN KEAMANAN
BERBASIS JSON WEB TOKEN (JWT)
MENGGUNAKAN ALGORITMA HMAC

SKRIPSI

Oleh :

Muhamad Bagas Maulana
202010225336

PROGRAM STUDI INFORMATIKA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA
2024



LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING

Perancangan Sistem FE-Counseling Bullying
Dengan Menerapkan Keamanan Berbasis JSON

Jodul Tagee AR ~ Web Token (JWT) Menggunakan Algoritma
HMAC.
Nama Mahasiswa - Muhamad Bagas Maulana
Nomor Pokok
: - 202010225336
Mahasiswa

Program Studi/Fakultas * Informatika / [Imu Komputer

Jakarta, 5 Juli 2024
MENYETUJUI,

51 A T, M.Kom

NIDN : 0305127404

b k — J
o ! TR
g j.,
Ik‘l‘ -
o i SR
- Uy

mmozi, SE, MMS.1
P: 2012486

5 SN

.1‘:1' i

o AR
T

| e e

L TR
A i o

Program Studi
Fakultas llmu
Universitas Bhayangkara Jakarta

evin)
. .'.+'
3 aa

2024

U
- i
H" '

..L "‘L‘:

'K

Perancangan Sistem.., Muhamad Bagas Maulana, Fakultas limu Komputer, 2024




LEMBAR PENGESAHAN

Judul Skripsi

Nama Mahasiswa

Nomor Pokok Mahasiswa
Program Studi/Fakultas
Tanggal Lulus Ujian Skripsi

Perancangan Sistem FE-Counseling Bullying
Dengan  Menerapkan Keamanan Berbasis
JSON Web Token (JWT) Menggunakan
Algoritma HMAC

Muhamad Bagas Maulana

202010225336

Informatika/llmu Komputer

27 Jum 2024

Jakarta, 05 Juli1 2024

MENGESAHKAN,
Ketua Tim Penguji : Muhammad Khaerudin, S.Kom., M.Kom.
NIDN. 0413066604 ‘7%
Penguji I . Mugiarso, S.Kom., M.Kom.

NIDN. 0420117403

Penguji 11 - Ahmad Fathurrozi, S.E., M.M.S.1.
NIDN. 0327117402

’ NIP. 2012486

Ahmac fathurrozi, S.E., M.M.S.1

MENGETAHUI,

otha Program Studi Informatika Dekan Fakultas Ilmu Komputer

NIP. 1408206

L
Perancangan Sislml V\l aaaaaaaaaaaaaaaaa , Fakultas llmu Komputer, 2024



P . = ] —_ b v,
o= - Sty [ A - e " i ?
¥ : o S 1008 (R S e P e e o hade SR R - e e e
" . a v Sy et Mot r gl oS Y M : :
o E P ] ooty " - i .
) i X e 'l-l.pI | -
I M "- ' = X " - L
5 d | I.I . - s 1= S b = OB A A
e - '.: ! " TE B pdeyy B0 B aY £258 Y
- % ] A { : = Fa, - " . 3 E
-
‘_ L
- a T
E - .
- - : B
o s N 0.
<< = - ., -.".;7' e
e e 3 - = " !

Menerapkan Keamanan Berbasis JSON Web Token (JWT)
Menggunakan Algoritma HMAC.

Dengan mi menyatakan bahwa hasil penulisan skripsi yang telah saya buat ini
merupakan hasil karya saya sendiri dan benar keasliannya. Apabila
dikemudian hari penulisan skripsi ini merupakan plagiat atau penjiplakan terhadap
karya orang lain, maka saya bersedia mempertanggungjawabkan sekaligus
bersedia menerima sanksi berdasarkan tata tertib di Universitas Bhayangkara

Jakarta Raya.

Demikian pernyataan ini saya buat dalam keadaan sadar dan tidak dipaksakan dari

pithak manapun.

Jakarta, 5 Juli 2024

CSFHOAALX206307615

uhamad Bagas Maulana
202010225336

Perancangan Sistem.., Muhamad Bagas Maulana, Fakultas limu Komputer, 2024



ABSTRAK

Muhamad Bagas Maulana . 202010225336 . Perancangan Sistem E-Counseling
Bullying Dengan Menerapkan Keamanan Berbasis JSON Web Token (JWT)
Menggunakan Algoritma HMAC.

Bullying adalah masalah sosial serius yang terjadi di berbagai lingkungan,
khususnya di kalangan pelajar dan remaja. Berdasarkan data dari Komisi
Perlindungan Anak Indonesia (KPAI), pada tahun 2023 terdapat 141 kasus
pengaduan kekerasan anak baik fisik maupun non-fisik. Dampak bullying terhadap
kesehatan mental meliputi trauma, depresi, penurunan konsentrasi, rendahnya rasa
percaya diri, keinginan untuk membalas dendam, phobia sosial, kecemasan
berlebihan, putus sekolah, dan bunuh diri. Belum adanya informasi dan layanan
konseling berbasis web membuat masyarakat kesulitan mengakses penanganan
bullying. Oleh karena itu, penelitian ini mengusulkan pengembangan sistem
informasi yang menjelaskan dampak, jenis, dan penanganan bullying dengan
keamanan berbasis JSON Web Token (JWT) dan algoritma HMAC. JWT adalah
token berbentuk JSON yang digunakan untuk otentikasi dan pertukaran informasi
dengan keunggulan integritas data, otentikasi, dan kerahasiaan. Penelitian ini
bertujuan untuk merancang sistem informasi yang meningkatkan akses informasi
dan layanan konseling tentang bullying serta menerapkan keamanan berbasis JWT
dengan algoritma HMAC. Sistem ini diharapkan dapat memberikan manfaat
signifikan dengan memfasilitasi akses informasi yang lebih luas, menyediakan
layanan konseling bagi korban bullying, dan meningkatkan keamanan sistem

informasi dari sisi autentikasi dan otorisasi.

Kata Kunci : Bullying, Sistem Informasi, JSON Web Token (JWT), Algoritma
HMAC, Keamanan Sistem.
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ABSTRACT

Muhamad Bagas Maulana . 202010225336 . Designing a Bullying E-Counseling
System by Implementing JSON Web Token (JWT) Based Security Using the HMAC
Algorithm.

Bullying is a serious social issue occurring in various environments, particularly
among students and adolescents. According to data from the Indonesian Child
Protection Commission (KPAI), in 2023, there were 141 reported cases of child
abuse, both physical and non-physical. The impacts of bullying on mental health
include trauma, depression, decreased concentration, low self-esteem, a desire for
revenge, social phobia, excessive anxiety, school dropout, and suicide. The lack of
web-based information and counseling services makes it difficult for the public to
access bullying interventions. Therefore, this study proposes the development of an
information system that explains the impacts, types, and handling of bullying with
security based on JSON Web Token (JWT) and the HMAC algorithm. JWT is a
JSON-formatted token used for authentication and information exchange, offering
advantages in data integrity, authentication, and confidentiality. This study aims to
design an information system that enhances access to information and counseling
services about bullying and implements JWT-based security with the HMAC
algorithm. This system is expected to provide significant benefits by facilitating
broader access to information, offering counseling services for bullying victims,
and improving information system security in terms of authentication and

authorization.

Keywords: Bullying, Information System, JSON Web Token (JWT), HMAC
Algorithm, System Security.
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Dengan memanjatkan puji syukur ke hadirat Allah SWT, kami panjatkan
rasa hormat dan terima kasih yan g sebesar-besarnya atas segala rahmat dan karunia-

Nya, yang telah memberikan kami kekuatan serta kesempatan untuk menyelesaikan

proposal penelitian ini.

Proposal penelitian ini disusun scbagai langkah awal dalam rangka
memperkenalkan  dan mengimplementasikan  inovasi terbaru dalam bidang
Keamanan sistem informasi. Penelitian ini berjudul " Perancangan Sistem £-
Counseling Bullying Dengan Menerapkan Keamanan Berbasis JSON Web Token
(JWT) Menggunakan Algoritma HMAC".

Sistem informasi terutama dalam konteks pencegahan dan penanganan
permasalahan bullying di ingkungan sekolah merupakan hal yang sangat penting
untuk diperhatikan. Melalui penelitian 11, kami bertujuan untuk mengembangkan

scbuah sistem informasi yang tidak hanya efektif dalam mendeteksi dan
menanggulangi tindakan bullying, tetapt juga memberikan keamanan yang terjamin
bagi penggunanya.

Dengan adanya penelitian skripsi ini, saya mendapat banyak sekali

wawasan, ilmu yang bermantaat. Proposal ini saya kerjakan sebagai tanggung

jawab dan bukti tertulis akan syarat lulus pada mata kuliah skripsi yang saya ambil

pada semester 8 ini.

Penyusunan proposal skripsi ini dapat berjalan dengan baik berkat
dukungan dan do’a dar berbagai banyak pihak. Untuk itu, pada kesempatan ini

penulis mengucapkan terima kasih kepada :

1 Allah SWT Tuhan pencipta alam semesta yang memberikan ridho serta kasih

sayangnya sehingga penulis diizinkan melak

akhir.
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