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ABSTRAK 

 

Fitri Yuliani. 2024. Analisis Faktor Penyebab Kesulitan Belajar Sifat Operasi 

Hitung Perkalian Komutatif di Kelas IV SDN Harapan Baru II. Skripsi. Fakultas 

Ilmu Pendidikan. Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. 

         Matematika merupakan salah satu ilmu yang sangat penting. Karena banyak 

sekali yang ada dalam kehidupan sehari-hari berhubungan dengan matematika. 

Kendala siswa karena belum menguasai perkalian dan pembagian, siswa juga 

kurang fokus pada materi perkalian dan pembagian. Penelitian ini menggunakan 

jenis penelitian kualitatif dengan metode studi kasus. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui faktor penyebab kesulitan sifat operasi hitung perkalian komutatif yang 

dialami siswa, penyebab kesulitan pembelajaran matematika, serta mengungkapkan 

upaya yang dapat dilakukan untuk mengatas kesulitan dalam mengerjakan sifat 

operasi hitung perkalian komutatif di kelas IV A SDN Harapan Baru II. Hasil dari 

penelitian ini adalah aturan yang ada pada matematika (sifat oprasi hitung) 

komutatif siswa masih terbalik pada saat mengerjakan sifat operasi hitung 

komutatif. Yang selanjutnya adalah Siswa belum memahami konsep operasi hitung 

komutatif, ada siswa yang masih salah dalam mengerjakan sifat komutatif. 

Kesulitan yang terakhir adalah Kemampuan logika siswa untuk menjawab soal 

perkalian menggunakan perkalian bersusun masih ada siswa yang belum bisa 

menggunakan perkalian bersusun sehingga hasil dari perkalian bersusun menjadi 

salah. Faktor yang menyebabkan siswa menjadi kesulitan dalam menghafal 

perkalian dan mengerjakan sifat operasi hitung adalah proses pembelajaran daring 

yang menyebabkan siswa tidak terlihat secara langsung faktor keluarga yang sudah 

tidak utuh menyebabkan siswa sulit fokus Sifat orang tua yang memanjakan 

anaknya juga berpengaruh Seharusnya siswa banyak berlatih pada saat di rumah 

belajar bisa dimana saja dan kapan saja tidak harus menunggu di sekolah. Pada saat 

di rumah seharusnya meminta bantuan orang tua atau bisa belajar dengan temanya 

yang sudah mengerti dengan konsep perkalian dan materi sifat operasi hitung. 

Seharusnya siswa juga harus lebih fokus pada saat guru menjelaskan dan dipelajari 

lagi dirumah 
 

Kata Kunci: Matematika, Operasi Hitung SD  
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ABSTRACT 
 

Fitri Yuliani. 2024. Analisis Faktor Penyebab Kesulitan Belajar Sifat Operasi 

Hitung Perkalian Komutatif di Kelas IV SDN Harapan Baru II. Skripsi. Fakultas 

Ilmu Pendidikan. Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. 

Mathematics is a very important science. Because a lot of things in everyday life 

are related to mathematics. Student constraints because they have not mastered 

multiplication and division, students also lack focus on multiplication and division 

material. This research uses a type of qualitative research with a case study method. 

This study aims to find out the factors that cause difficulties in the nature of 

commutative multiplication arithmetic operations experienced by students, the 

causes of difficulties in learning mathematics, and to reveal efforts that can be made 

to overcome difficulties in working on the nature of commutative multiplication 

arithmetic operations in class IV A SDN Harapan Baru II. The result of this 

research is that students' commutative arithmetic (count operations) rules are 

inverted when doing commutative arithmetic operations. What follows is that 

students do not understand the concept of commutative arithmetic operations, there 

are students who are still wrong in working on commutative properties. The last 

difficulty is the logical ability of students to answer multiplication questions using 

tiered multiplication, there are still students who cannot use tiered multiplication 

so that the results of tiered multiplication are wrong. The factor that causes students 

to have difficulty memorizing multiplication and working on the nature of 

arithmetic operations is the online learning process which causes students to not 

be seen directly. Family factors that are not intact make it difficult for students to 

focus. The nature of parents who spoil their children also has an effect. Students 

should practice a lot when they are home learning can be anywhere and anytime 

you don't have to wait at school. When you are at home, you should ask for help 

from your parents or you can study with a friend who already understands the 

concept of multiplication and the nature of arithmetic operations. Students should 

also be more focused when the teacher explains and learns again at home 

 

Keywords: Mathematics, Elementary Arithmetic Operations 
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