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ABSTRAK

Sri Wulandari. 202220152007. Determinan Kinerja Karyawan Dimediasi
Produktivitas Di Universitas Bhayangkara Jakarta Raya.

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi dan menganalisis determinan
kinerja karyawan dengan produktivitas sebagai variabel mediasi di Universitas
Bhayangkara Jakarta Raya. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
pendekatan kuantitatif dengan pengumpulan data melalui kuesioner yang dibagikan
kepada karyawan universitas. Model analisis yang digunakan adalah analisis jalur
(path analysis) untuk mengevaluasi hubungan antara variabel-variabel independen
(analisis rekrutmen, pelatihan dan pengembangan, keterlibatan karyawan, dan
adopsi teknologi) terhadap kinerja karyawan dengan produktivitas sebagai variabel
mediasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa analisis rekrutmen dan adopsi teknologi
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Proses
rekrutmen yang efektif dan adopsi teknologi yang baik mampu meningkatkan
kinerja karyawan secara signifikan. Namun, pelatihan dan pengembangan serta
keterlibatan karyawan tidak menunjukkan pengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan. Selain itu, produktivitas tidak memediasi pengaruh variabel analisis
rekrutmen, pelatihan dan pengembangan, keterlibatan karyawan, dan adopsi
teknologi terhadap kinerja karyawan.

Kesimpulan dari penelitian ini menunjukkan bahwa untuk meningkatkan kinerja
karyawan di Universitas Bhayangkara Jakarta Raya, manajemen perlu fokus pada
peningkatan efektivitas proses rekrutmen dan adopsi teknologi. Saran yang
diajukan mencakup peningkatan kualitas rekrutmen melalui penyempurnaan
kriteria seleksi dan proses rekrutmen yang lebih efektif, serta peningkatan adopsi
teknologi yang dapat mendukung tugas dan tanggung jawab karyawan.

Penelitian ini memberikan kontribusi terhadap literatur manajemen sumber daya
manusia dengan menyoroti pentingnya analisis rekrutmen dan adopsi teknologi
dalam meningkatkan kinerja karyawan, serta menunjukkan bahwa pelatihan dan
pengembangan serta keterlibatan karyawan memerlukan pendekatan yang lebih
efektif untuk dapat memberikan pengaruh signifikan terhadap kinerja. Implikasi
praktis dari penelitian ini adalah perlunya perbaikan dan penyempurnaan strategi
rekrutmen dan teknologi yang diadopsi oleh organisasi untuk mencapai kinerja
yang optimal.

Kata Kunci : Kinerja Karyawan, Produktivitas, Analisis Rekrutmen, Adopsi
Teknologi, Pelatihan dan Pengembangan, Keterlibatan
Karyawan
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ABSTRACT

Sri Wulandari. 202220152007. Determinants of Employee Performance Mediated
by Productivity at Bhayangkara Jakarta Raya University.

This study aims to identify and analyze the determinants of employee performance
with productivity as a mediating variable at Bhayangkara Jakarta Raya University.
The method used in this research is a quantitative approach with data collected
through questionnaires distributed to university employees. The analysis model
used is path analysis to evaluate the relationships between independent variables
(recruitment analysis, training and development, employee engagement, and
technology adoption) on employee performance with productivity as a mediating
variable.

The results of the study indicate that recruitment analysis and technology adoption
have a positive and significant impact on employee performance. Effective
recruitment processes and good technology adoption can significantly enhance
employee performance. However, training and development and employee
engagement do not show a significant impact on employee performance.
Additionally, productivity does not mediate the influence of recruitment analysis,
training and development, employee engagement, and technology adoption on
employee performance.

The conclusion of this study suggests that to improve employee performance at
Bhayangkara Jakarta Raya University, management should focus on enhancing the
effectiveness of recruitment processes and technology adoption. The
recommendations include improving recruitment quality by refining selection
criteria and making the recruitment process more effective, as well as enhancing
technology adoption that supports employees' duties and responsibilities.

This research contributes to the human resource management literature by
highlighting the importance of recruitment analysis and technology adoption in
enhancing employee performance, and by showing that training and development
and employee engagement require more effective approaches to have a significant
impact on performance. The practical implications of this research include the need
for improvement and refinement of recruitment strategies and technologies adopted
by organizations to achieve optimal performance.

Keywords . Employee Performance, Productivity, Recruitment Analysis,
Technology Adoption, Training and Development, Employee
Engagement
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