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ABSTRAK 
 

Moh.Bramarcofali Putra Mustafa. 201910115259. Analisis Yuridis Tentang 

Wanprestasi Dalam Perdagangan Secara Elektronik (E-Commerce). 

Wanprestasi merupakan perbuatan dimana seseorang lalai atau tidak memenuhi 

kewajiban sebagaimana yang telah disepakati dalam perjanjian yang dibuat antara 

pihak yang terkait. Tidak memenuhi janji yang telah disepakati atau Wanprestasi 

dapat terjadi baik karena disengaja maupun tidak disengaja. Skripsi ini bertujuan 

untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana bentuk wanprestasi dalam sistem 

jual-beli online berdasarkan UU No.19 Tahun 2016 dan untuk mengetahui 

argumentasi dan bukti-bukti penggugat dalam kasus tersebut. Penulisan Skripsi ini 

menggunakan metode penelitian yuridis normatif dengan menggunakan 

pendekatan Perundang-undangan (Statue Approach), Pendekatan Kasus (Case 

Approach) dan Pendekatan Konseptual (Conceptual Approach). Selanjutnya ada 

tiga bahan hukum yang digunakan dalam penelitian ini, yakni bahan hukum 

primer, bahan hukum sekunder dan bahan tersier. Hasil penelitian ini Pertama 

Bentuk wanprestasi dalam perjanjian jual-beli online dari pembeli tidak 

melakukan pembayaran sesuai kesepakatan jika terlambat melakukan pembayaran 

maka terjadinya wanprestasi, sebaliknya  wanprestasi pihak penjual tidak 

mengirimkan barang/jasa sesuai dengan yang dijanjikan. Kedua Perdagangan 

online menggunakan perjanjian elektronik pada beberapa putusan majelis hakim 

berkesimpulan, bahwa gugatan penggugat adalah tidak jelas dan kabur (Obscuur 

Libel), hal ini sudah tepat dikarenakan penggugat menggunakan gugatan 

Perbuatan Melawan Hukum (PMH) yang seharusnya adalah gugatan wanprestasi. 

 

Kata kunci : e-commerce, wanprestasi, perjanjian jual beli 
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ABSTRACK 
 

Moh.Bramarcofali Putra Mustafa. 201910115259, Juridical Analysis of Default in 

Electronic Trading (E-Commerce). 

 

Default is an act where a person neglects or does not fulfill the obligations as 

agreed upon in the agreement made between the parties concerned. Not fulfilling 

agreed promises or default can occur either intentionally or unintentionally. This 

thesis aims to find out and analyze This thesis aims to find out and analyze 

aspects of unlawful acts in e-commerce transactions in Indonesia and to find out 

the plaintiff's arguments and evidence in this case. Writing this thesis uses a 

normative juridical research method using a statutory approach, Case Approach 

and Conceptual Approach. Furthermore, there are three legal materials used in 

this research, namely primary legal materials, secondary legal materials and 

tertiary materials. The results of this study First, the form of default in the online 

buying and selling agreement from the buyer if he does not make payments 

according to the agreement if he is late in making payments then he does not 

fulfill his obligations and violates the seller's rights or is late in making his 

obligations, and on the other hand the seller must send the goods to the buyer as 

promised because it often happens that the seller does not send the goods on the 

grounds that the stock is not available, Second, online trading using electronic 

agreements in several decisions in this system according to the panel of judges 

concluded that the plaintiff's claim was unclear and vague (Obscuur Libel) 

because it used the tort of Unlawful Acts so that it was not in accordance with the 

existence of default. 

 

Keywords: e-commerce, default, sale and purchase agreement 
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