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ABSTRAK 

Gidion Hertiadhi Lumika. 201810215176. Perencanaan Strategi Pemasaran 

Sofa Menggunakan Metode SWOT di PT. XYZ. 

PT. XYZ merupakan salah satu perusahaan yang bergerak di bidang produksi 

sofa yang berdiri sejak 2021. Sebagai pendatang baru di industri ini, PT. XYZ selalu 

berusaha menunjukkan dedikasi terhadap produksi sofa berkualitas tinggi. Dalam 

penelitian ini dilakukan identifikasi penjualan selama satu tahun periode yaitu 

mulai dari bulan Januari samapai Desember 2022. Pada penelitian ini diarahkan 

untuk menyelidiki potensi peningkatan volume penjualan sofa melalui perencanaan 

strategi pemasaran yang matang dengan memanfaatkan metode analisis SWOT. 

Permasalahan yang terjadi pada PT. XYZ adalah penjualan yang masih jauh dari 

target penjualan 205 set perbulan, penurunan atau tidak stabilnnya omzet penjualan. 

Dari permasalahan yang ada peneliti melakukan analisi strategi pemasaran 

menggunakan metode SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats), di 

mana metode SWOT digunakan untuk mengetahui Strengths (kekuatan): harga 

Sofa PT. XYZ sangat terjangkau, Weaknesses (kelemahan): Nama produk sofa PT. 

XYZ belum terlalu dikenal luas, Opportunities (peluang): pasar sasaran yang 

semakin berkembang dan Threats (ancaman): pesaing semakin banyak. Hasil 

penelitian pada PT. XYZ dengan pertihungan IFAS dan EFAS mendapatkan hasil 

strengths 4,2967, weaknes 4,1876, opportunitis 4,2974, Thereats 4,3467. 

Berdasarkan hasil dari penelitian ini diketahui bahwa PT. XYZ berada di kuadran 

2 pada posisi Diversification. Strategi yang harus diterapkan adalah yang 

menggunakan kekuatan untuk memanfaatkan peluang jangka panjang dengan cara 

strategi diversifikasi (produk/pasar). Kemudian di dalam strategi ini mencakup dua 

faktor ialah faktor kekuatan dan faktor ancaman, untuk faktor kekuatan PT. XYZ 

berfokus untuk selalu menjaga kualitas hasil produk yang baik, sedangkan untuk 

faktor ancaman PT. XYZ berfokus untuk membuat produk baru yang lebih inovatif 

agar mendapatkan peluang pasar yang lebih luas. 

Kata Kunci: SWOT, IFAS dan EFAS. 
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ABSTRACT 

Gidion Hertiadhi Lumika. 201810215176. Sofa Marketing Strategy 

Planning Using the SWOT Method at PT. XYZ. 

PT. XYZ is a company engaged in sofa production which was founded in 

2021. As a newcomer to this industry, PT. XYZ always tries to show dedication to 

the production of high quality sofas. In this research, sales were identified for a one 

year period, starting from January to December 2022. This research was directed 

at investigating the potential for increasing the sales volume of sofas through 

careful marketing strategy planning using the SWOT analysis method. Problems 

that occur at PT. XYZ is sales that are still far from the sales target of 205 sets per 

month, sales turnover is decreasing or unstable. From the existing problems, 

researchers conducted a marketing strategy analysis using the SWOT method 

(Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats), where the SWOT method was 

used to determine Strengths: price of PT Sofa. XYZ is very affordable, Weaknesses 

(weaknesses): PT sofa product name. XYZ is not yet widely known, Opportunities 

(opportunities): the target market is growing and Threats (threats): there are more 

and more competitors. The results of research at PT. XYZ with IFAS and EFAS 

calculations obtained strengths of 4.2967, weaknesses of 4.1876, opportunities of 

4.2974, strengths of 4.3467. Based on the results of this research, it is known that 

PT. XYZ is in quadrant 2 in the Diversification position. The strategy that must be 

implemented is one that uses strengths to take advantage of long-term opportunities 

by means of a diversification strategy (product/market). Then this strategy includes 

two factors, namely the strength factor and the threat factor, for PT's strength 

factor. XYZ focuses on always maintaining good product quality, while for the 

threat factor PT. XYZ focuses on making new, more innovative products in order to 

gain wider market opportunities. 

Keywords: SWOT, IFAS and EFAS. 
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