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RINGKASAN 

 

Muchamad Sya’Briansyah. 201810215208. Analisis Penyebab Cacat 

Produk Menggunakan Metode Failure Mode and Effect Analysis (FMEA) dan 

Fault Tree Analysis (FTA) Pada Home Industry Kerupuk Irma. 

Penelitian ini bertujuan untuk mencari akar penyebab terjadinya masalah 

kegagalan pada proses pembuatan kerupuk yang menyebabkan produk cacat pada 

kerupuk irma di Home Industry Kerupuk Irma. Data yang digunakan dalam 

penelitian ini merupakan data historis, yang meliputi data jumlah produksi dan 

jumlah cacat produk pada periode bulan Januari – Juni 2023. Tahap analyze 

ditentukannya prioritas proses pengendalian kualitas dengan menggunakan 

Diagram Pareto yang menghasilkan 3 defect dominan kemudian dibuatlah Diagram 

Sebab-Akibat untuk mengetahui akar permasalahan yang terjadi. Data dianalisis 

menggunkana metode Failure Mode and Effect Analysis (FMEA) untuk 

mengidentifikasi mode kegagalannya, efek yang ditimbulkan, dan penyebab dari 

mode kegagalan tersebut. Untuk mengetahui prioritas kegagalan sebagai fokus 

utama perbaikan dilakukan penilaian severity, occurance, dan detection, sehungga 

mendapatkan nilai Risk Priority Number (RPN). Mode kegagalan dengan nilai Risk 

Priority Number (RPN) paling besar yaitu Penekan pada mesin cetak macet  dengan 

nilai RPN sebesar 336, Suhu oven tidak stabil dengan nilai RPN sebesar 168, dan 

Lubang cetakan berkerak dengan nilai RPN sebesar 280. Kemudian dianalisis lebih 

lanjut dengan menggunakan metode Fault Tree Analysis (FTA) yang menghasilkan 

basic event atau kejadian dasar, pada top event Penekan pada mesin cetak macet 

menghasilkan basic event Banyak sisa-sisa adonan menempel dan Tidak ada jadwal 

perawatan, pada top event Suhu oven tidak stabil menghasilkan basic event Banyak 

kotoran yang menempel pada pipa aliran uap dan Tidak ada jadwal perawatan, pada 

top event Lubang cetakan berkerak menghasilkan basic event Tekanan pada mesin 

tidak merata dan kelembaban yang tidak merata serta Tidak adanya jadwal 

perawatan. Dari hasil usulan perbaikan yang diberikan peneliti produk cacat pada 

kerupuk irma menunjukan adanya penurunan demgan nilai rata-rata presentase 

cacat (defect) sebesar 4.83% yang telah mencapai target yaitu sebesar 5% 

 

Kata kunci : Penyebab Cacat Produk, FMEA, FTA 
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SUMMARY 

 

Muchamad Sya’Briansyah. 201810215208. Analysis of the Causes of 

Product Defects Using the Failure Mode and Effect Analysis (FMEA) and Fault 

Tree Analysis (FTA) Methods in the Home Industry of Irma Crackers. 

This research aims to determine the root cause of failure problems in the 

cracker making process which causes product defects in Irma crackers in the Irma 

Crackers Home Industry. The data used in this research is historical data, which 

includes data on production numbers and the number of product defects in the 

period January – June 2023. In the analysis stage, quality control process priorities 

were determined using a Pareto Diagram which produced 3 dominant defects, then 

a Cause-Effect Diagram was created for find out the root of the problem that 

occurs. The data was analyzed using the Failure Mode and Effect Analysis (FMEA) 

method to identify the failure mode, the effects it caused, and the causes of the 

failure mode. To determine the priority of failure as the main focus of improvement, 

severity, occurrence and detection levels are assessed, so as to obtain a Risk 

Priority Number (RPN) value. The failure mode with the highest Risk Priority 

Number (RPN) value is the press on the printing machine jamming with an RPN 

value of 336, the oven temperature is unstable with an RPN value of 168, and a 

crusty mold hole with an RPN value of 280. Then it is analyzed further using Fault 

Tree Analysis (FTA) method which produces basic events or basic events, in the top 

event the press on the printing machine jams resulting in a basic event. Lots of 

dough residue stuck to it and there is no maintenance schedule. In the top event, the 

oven temperature is unstable, resulting in a basic event. Lots of dirt. which is 

attached to the steam flow pipe and there is no maintenance schedule, in the top 

event a crusty mold hole results in a basic event. Uneven pressure on the machine 

and uneven humidity and no maintenance schedule. From the results of the 

improvement proposals given by researchers, defective products on Irma crackers 

show a decrease with an average value of defect percentage of 4.83% which has 

reached the target of 5%. 

Keywords: Causes of Product Defects, FMEA, FTA 
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