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RINGKASAN

Muhammad Miftakhul Huda. 201910215027. Analisis strategi
pemasaran untuk meningkatkan penjualan sabun cuci baju dengan
menggunakan metode SWOT dan QSPM di CV. Sarana Cipta Mandiri.

CV. Sarana Cipta Mandiri adalah usaha yan memproduksi sabun cuci baju
yang telah berdiri sejak tahun 2013 yang berlokasi di Kp. Telar, Muktiwari,
Kec. Cibitung, Kabupaten Bekasi, Jawa Barat. Permasalahan yang terjadi di
CV. Sarana Cipta Mandiri ini adalah tidak tercapainya target penjualan
30pcs/bulan dan kurang maksimal dalam melakukan promosi. Penelitian
yang dilakukan ini bertujuan untuk mengetahui faktor penyebab tidak
tercapainya target penjualan serta mengetahui faktor penyebab kurang
maksimal dalam melakukan promosi dan mengetahui strategi alternatif
terbaik untuk CV. Sarana Cipta Mandiri. Analisis yang digunakan adalah
dengan metode SWOT (Strength, Weakness,Opportunity, Therats) dan
metode QSPM (Quantitative Strategic Planning Matrix). Hasil dari penelitian
ini IFAS dan EFAS dengan nilai Strength 1,50, weakness 1,05, Opportunity
1,50, Threats 1,00 koordinat menunjukan berada pada grafik SO (Strength-
Opportunity) kuadran 1 adalah aggressive yang menunjukan produk memiliki
kekuatan dan peluang. Dari hasil analisis SWOT tersebut menghasilkan 4
strategi alternatif yaitu Menganalisis platform media sosial yang relevan
untuk menjelaskan kualitas produk, Menganalisis strategi promosi untuk
menentukan harga yang optimal dan menambah minat konsumen,
Mempresentasikan produk yang menarik dan dapat menarik daya beli
konsumen, Memberikan opsi kepada konsumen dalam pembelian dan
pelayanan konsumen. Dari hasil 4 strategi alternatif tersebut yang menjadi
pilihan utama adalah menganalisis strategi promosi untuk menentukan harga
yang optimal dan menambah minat konsumen dengan 6,75 dari perhitungan
QSPM.

Kata kunci: SWOT, QSPM, Promosi. Alternatif strategi
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SUMMARY

Muhammad Miftakhul Huda. 201910215027. Analysis of
marketing strategies to increase sales of laundry soap using SWOT and
OSPM methods at CV. Sarana Cipta Mandiri.

CV. Sarana Cipta Mandiri is a business that produces laundry soap
that has been established since 2013 which is located in Kp. Telar, Muktiwari,
Kec. Cibitung, Bekasi Regency, West Java. The problem that occurs at CV.
Sarana Cipta Mandiri is that the sales target of 30pcs / month is not achieved
and is less than optimal in conducting promotions. The research conducted
aims to determine the factors that cause not achieving sales targets and
knowing the factors that cause less than optimal promotion and knowing the
best alternative strategy for CV. Sarana Cipta Mandiri. The analysis used is
the SWOT (Strength, Weakness, Opportunity, Threats) method and the QSPM
(Quantitative Strategic Planning Matrix) method. The results of this study
IFAS and EFAS with a value of Strength 1.50, weakness 1.05, Opportunity
1.50, Threats 1.00 coordinates show that it is on the SO (Strength-
Opportunity) graph quadrant 1 is aggressive which shows the product has
strengths and opportunities. From the results of the SWOT analysis, it
produces 4 alternative strategies, namely Analyzing relevant social media
platforms to explain product quality, Analyzing promotional strategies to
determine optimal prices and increase consumer interest, Presenting products
that are attractive and can attract consumer purchasing power, Providing
options to consumers in purchasing and customer service. From the results of
these 4 alternative strategies, the top choice is to analyze promotional
strategies to determine the optimal price and increase consumer interest with
6.75 from the QSPM calculation.

Keywords: SWOT, OSPM, Promotion. Alternative strategy
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