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RINGKASAN 

 

Rama Pradipta. 201910215147. Strategi Peningkatan Untuk Menaikan 

Tingkat Penjualan Ikan Hias Di UKM Aquascape Menggunakan Metode Swot Dan 

Qspm. 

Penelitian ini tentang menurunnya volume penjualan pada UKM Aquascape. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi apa saja faktor yang menyebabkan 

terjadinya penurunan volume penjualan serta menentukan strategi alternatif apa saja 

yang bisa digunakan untuk mengatasinya. Hasil dari analisa SWOT (Strength, 

Weakness, Opportunity, dan Threats) yaitu terdapat faktor internal dan eksternal 

seperti melakukan inovasi baru terhadap produk, memberikan sistem pelayanan dan 

penjualan dengan baik, dan melakukan potongan harga. Pada tahapan akhir 

dilakukan penentuan strategi perbaikan dengan menggunakan QSPM (Quantitative 

Strategic Planing Matrix), hasil yang didapatkan dari tahapan QSPM ialah UKM 

Aquascape harus menerapkan strategi perbaikan dengan score paling besar untuk 

QSPM strategi S-O didapatkan 6,91 dengan analisis strategi terus melakukan 

inovasi baru terhadap produk, QSPM strategi S-T didapatkan 5,6 dengan analisis 

strategi membangun kerja sama dengan pihak lain, QSPM strategi W-O didapatkan 

5,68 dengan analisis strategi membuat sistem promosi yang lebih tepat lagi, QSPM 

strategi W-T dengan total nilai paling kecil yaitu 5,22 dengan analisis strategi 

meningkatkan kualitas ikan chanaa supaya dapat bersaing dengan kompetitor. 

Dengan menggunakan hasil dari metode perbaikan QSPM UKM Aquascape dapat 

menentukan strategi apa yang harus di dahulukan untuk dilakukan perbaikan score 

dari tiap-tiap alternatif strategi. 

 

Kata kunci : Strategi pemasaran, Analisis SWOT, QSPM 
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SUMMARY 

 

Rama Pradipta. 201910215147. Improvement  Strategy to Increase Sales 

Levels of Ornamental Fish in UKM Aquascape Using SWOT and Qspm Methods. 

This research is about the decrease in sales volume at Aquascape SMEs. This 

study aims to identify the factors that cause a decrease in sales volume and 

determine what alternative strategies can be used to overcome them. The results of 

the SWOT analysis (Strength, Weakness, Opportunity, and Threats) are internal 

and external factors such as innovating new products, providing good service and 

sales systems, and making price discounts. In the final stage, determining the 

improvement strategy using the QSPM (Quantitative Strategic Planning Matrix). 

the results obtained from the QSPM stage are that Aquascape UKM must 

implement an improvement strategy with the highest score for the S-O strategy 

QSPM obtained 6.91 with strategy analysis to continue to innovate new product, 

QSPM S-T strategy was obtained 5.6 by analyzing the strategy of building 

cooperation with other parties, QSPM W-O strategy was obtained 5.68 by 

analyzing the strategy to make the promotion system even more precise, QSPM W-

T strategy with the smallest total value of 5.22 with strategy analysis to improve the 

quality of Chanaa fish so that it can compete with competitors. By using the results 

of the QSPM UKM Aquascape improvement method, you can determine which 

strategy should take precedence to improve the score of each alternative strategy. 

 

Keyword : Marketing strategy, SWOT Analysis, QSPM 
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