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ABSTRAK

Penelitian ini menganalisis tentang Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, dan
Kinerja Karyawan pada PT. Indonesia Chemi-Con di Bekasi. Jumlah sampel dalam
penelitian ini sebanyak 65 responden, teknik pengambilan sampel dengan
menggunakan Metode simple random sampling. Data dikumpulkan melalui
observasi dan wawancara menggunakan kuesioner, teknik analisis data yang
digunakan adalah Regresi Linier Berganda menggunakan program spss versi 23.
Berdasarkan analisis data yang telah diolah, diperoleh hasil analisis regresi linier
berganda yang menunjukkan persamaan, Y = 3,771 + 0,468 X1 + 0,460 X2.
Hasilnya menunjukkan bahwa variabel motivasi kerja memberikan kontribusi
sebesar 0,468 atau 46,8%, dan variabel disiplin kerja memberikan kontribusi
sebesar 0,460 atau 46%. Hasil Koefisien Determinasi atau R-Square menunjukkan
bahwa variabel motivasi kerja dan disiplin kerja mampu memberikan kontribusi
atau proporsi pengaruh untuk menjelaskan kinerja karyawan sebesar 0,559 atau
55,9%. Sedangkan untuk hasil secara parsial atau uji t menunjukkan bahwa
motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dilihat
dari nilai t hitung sebesar 3,090 > 1,998 dengan nilai signifikan 0,003 < 0,05, dan
disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dilihat
dari nilai t hitung sebesar 2,649 > 1,998 dengan nilai signifikan 0,010 < 0,05. Dari
kedua variabel independen yang diuji secara individual, variabel motivasi kerja
yang paling dominan dalam mempengaruhi kinerja karyawan dilihat dari nilai
koefisien beta dan t hitung.

Kata Kunci: Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, dan Kinerja Karyawan.

Motivasi Kerija..., Fikri, Fakultas Ekonomi 2018



ABSTRACT

This research analyzes about Work Motivation, Work Discipline, and
Employee Performance at PT. Indonesia Chemi-Con in Bekasi. The number of
samples in this study were 65 respondents, sampling technique using simple
random sampling method. Current data and interview using questionnaire, data
analysis technique used is Multiple Linear Regression using spss program version
23. With analysis of data that have been processed, result of multiple regression
analysis showing equation, Y = 3,771 + 0,468 X1 + 0,460 X2. Comparing the
number of work motivation variables of 0,468 or 46,8%, and work discipline
variables provide interaction of 0,460 or 46%. The result of Coefficient of
Determination or R-Square shows that there are variables that can be used to
explain employee performance of 0,559 or 55,9%. While to review the findings
partially operation or t test shows that the motivation of work have a positive and
significant impact on the cost of employee costs viewed from the value of t
arithmetic of 3,090 > 1,998 with significant value 0,003 < 0,05, and work discipline
positive and significant influence to the cost of kos employees viewed from the value
of t arithmetic of 2,649 > 1,998 with significant value 0,010 < 0,05. Of the two
variable which tested individual operation, variable motivation work the paled
dominant hearts affect the cost of employees kos seen from the value of beta
coefficients and t arithmetic.

Keywords: Work Motivation, Work Discipline, Employess Performance.

Vi

Motivasi Kerija..., Fikri, Fakultas Ekonomi 2018



KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan syukur Alhamdulillah penulis panjatkan hanya kepada

Allah Subhanahu Wata’ala atas rahmat-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan

skripsi dengan judul “Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, dan Kinerja Karyawan Pada
PT. Indonesia Chemi-Con di Bekasi.

Skripsi ini disusun dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk

menyelesaikan program Sarjana (S1) Prodi Manajemen Fakultas Ekonomi

Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. Selama proses penyusunan skripsi ini

penulis mengucapkan terima kasih kepada:

1.
2.
3.

Bpk. DR. Rorim Panday, M.M., M.T, selaku Dekan Fakultas Ekonomi.

Bpk. M. Fadhli Nursal, S.E., M.M, selaku Ketua Prodi Fakultas Ekonomi.
Ibu. Rohana Sianipar Herutomo S.H., MBA, selaku Dosen Pembimbing
Akademik yang selalu memberikan motivasi dan semangat kepada penulis.
Ibu. Tyna Yunita., S.E., M.M, selaku Dosen Pembimbing Skripsi yang selalu
memberikan motivasi, masukan, dan saran kepada penulis.

Bpk. Ir. Djuni Thamrin., M.Sc., Ph.D, selaku Dosen Pembimbing Skripsi
yang selalu memberikan masukan dan saran kepada penulis.

Orang tua penulis vang telah memberikan doa dan bantuan baik secara moril
maupun materi yang tidak dapat dihitung besarnya.

Rekan-rekan lain yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu.

Akhir kata penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada semua pihak

yang telah banyak membantu. semoga Allah SWT selalu melimpahkan rahmat dan

hidayah-Nya kepada kita semua, Aamiin Allahumma Aamiin.

Bekasi, 30 Juni 2018

Penulis

" Fikri Azis

vii

Motivasi Kerja..., Fikri, Fakultas Ekonomi 2018



DAFTARISI

Halaman

LEMBAR PERSETUJUAN ......ccooiiiiiiieietee et il
LEMBAR PENGESAHAN ......cocooiiiiiieeeeeee et il
LEMBAR PERNYATAAN .....ooiiiiiititeentee ettt v
ABSTRAK ...ttt \
ABSTRACT ..ottt sae e e aesaeeseeneas vi
KATA PENGANTAR ...ttt vii
DAFTARISI......... 5 o B S BEEE. o My ceeeneeneeeeneecneeeennees viii
DAFTARTABEL . .. = . A s Ml M ... Xi
DAFTARSGGANBARA.........ocd e il S 3 xii
DAFTAR LAMPIRAN ......ooiiiiiiiie ettt ettt st Xiii
BAB I PENDAHULUAN ......oocoiiiiiiiiiiiete ettt ettt sie et st sseeeeesaeens 1
1.1 Latat Bela§ang Masalahb ettt oo ceeee ol 1
1.2 Ruriifisan Masalahic+ S, brrmrr o RSO0 o 5
1.3 TujuRgAPeneclifiant., . ... g WO . ..o R olleeecoefldl . veeeeneeennnes 5
1.4 ManfadkRenelibigh . o o o o o oo mn o 6
1.5 Batasan Masalah .........ccccooiiiiiiiiiiiiiiiiee e 6
1.6  Sistematika PenuliSan ..........cccoevuieiiiiniiiiiiiiieiie it 7
BAB II TINJAUAN PUSTAKA ..ottt 8
2.1 Kinerja Karyawan ..........cccccveeiiiieiiieeiiie et 8

2.1.1 Faktor — faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan............... 9

2.1.2 Unsur — unsur Kinerja.........ccecueevueerieeiiieniieiieeie e 11

2.1.3  Indikator KINeTja........ccceeriuieeiiieeiiieeiee et 12

2.1.4 Tujuan penilaian KiNerja ........ccceeevveeerieeeiieeeieeeie e 13
2.2 Motivasi Kerja......ccooouiiiiiiiiieiieeiiceee e 14

2.2.1  Teori — teOrmi MOLIVAST....eeeruieriieiieriieeieeeieeeite sttt eeiee e e seaeeaeees 15

2.2.2 Faktor — faktor yang mempengaruhi motivasi kerja................... 17

viii

Motivasi Kerija..., Fikri, Fakultas Ekonomi 2018



2.2.3 Indikator motivasi Kerja ........ccoeeveriieiiieniieiienieeiieee e 19

2.3 DiSIPlin Kerja...ouieouieeiieiieeiieieeeie ettt 20
2.3.1 Faktor — faktor yang mempengaruhi disiplin kerja..................... 21
2.3.2 Macam — macam disiplin kerja........cccceevvieeviieniiieeieeeee e, 22
2.3.3 Indikator disiplin Kerja.........cccoeveeriieiieniieiiecieeieee e 22
2.4 Penelitian Terdahulu .........cccoooiiiiiiiiniiieeee e 24
2.5 Kerangka BerfiKir .........cccccoiiiiiiieiiieeieeeeeeeee e 26
2.6 HIPOLESIS 1oouviieeiieiiiieeeiieesieeesieeestteeeseteeetaeesteeesaaeeesaeessseeessseeessseeennnes 26
BAB III METODOLOGI PENELITIAN .......ccooiiiiiiiinieieeeeeeee 27
3.1 Desain Penelitian .... ol e i ..ot reene e 27
3.2 Tahapan Pencliifa.. ot ER W . KRB o ... %M. .....o.oeonneeneenneeeneenns 27
3.3  Model Konseptual Penelitian............cccceeeiiiiiiniiienniiiiiineeeeie e 28
3.4 DefinggwOpefiaSional Variabe] J.of..c....c... b .00 BN ..o, 29
3.5 Wgkitu daf*Tepipat Penelittan.....or. . €. ceeeeereeee . N 00 N 30
3.6 Mejode Parfgambilan Sampel 5% ... S . ovem AN 30
381 Pogulasizi i ... fh ot mnee R 30
3.3 Sampel Sowdl o i .. 30
3.7 Tellik PenSumpitlan-Data i .. ittt ... ... f ... 31
3.8 Metdide Analiis Date, idd = med WS ol 31
3.9 Uji InSEmen N e e ieeeennessnneon Trrereriue e eaphescoeoedl feceneesseasoneanne 32
3.9.1 Uffyyaliditgse e N N e 32
3.9.2 Ujikghiabilitas ... s N eee oot 32
3.10 Uji Asumsi KIaSIK ©iiciievueeriiiiiiiiiiiciieseessiiesieeveesee e eseeeeveeseneeveesnne e 32
3.10.1 Uji nOrmalitas ......coceevueeieriieniieiienienieerieeieee e 33
3.10.2 Uji multikOlNIeritas ........ccueevueerieeriieeiieiieeieeie e 33
3.10.3 Uji heteroskedastisitas .........ccceeeeuveerieeeiiieeiiie e e e 34
3.11 Analisis Regresi LINIET ........cccviieiiiiiiieeieeeieecee e 34
3.11.1 Uji regresi linier berganda ...........ccccoeevevieeiiienieniiienieeieeneeeeen 34
312 UJiT HIPOLESIS teeuveeeitieiieeiiieiie ettt ettt ettt st siee e e ssaesseenaeeens 35
3.12.1 Ujiparsial (Ui t) .oeeeeveeeeieeeieeeeiie et eee e 35
3.12.2 Uji koefisien determinasi (R?) .........cccooeevevereveeeeeeeeeeeereerenennn, 35

Motivasi Kerija..., Fikri, Fakultas Ekonomi 2018



BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN ......cccoooiiiiiiniiiccciecciee 36

4.1 PT.INDONESIA CHEMICON.....cccccoctiiimiiiienienieeieetesieee e 36
4.1.1 Sejarah perusahaan ...........cccceeevveeeiiieeiieecieece e 36
4.1.2  Visi dan misi perusahaan ............ccccceeevveeeiieeeeiiieeniie e esvee e 37
4.1.3 Kebijakan dan jaminan mutu perusahaan ..............ccceccverveennennne. 38
4.2 Hasil Analisis Data .........cccoviriiiiiiriiieieeeceeeee e 38
4.2.1 Deskripsi data ........ccceevieeiiieeiiieeiee e 38
4.2.2 Penyebaran dan pengumpulan kuesioner..............cccceeevveerveennee. 38
4.2.3 Analisis deskriptif karakteristik responden...........c.ccccceveeiennen. 39
4.3 Uji Instrumen Penelitian ......cccoeoviiviriiiineeeiieeeieeeeieeceiee e 43
4.3.1 Hasil uji plieilas s ... B0 Boao oo cveeennreoneerineeoeessnnenes 43
4.3.2 Hagil*Jfi relabilitas " Sse S8 B .o 46
4.4 Uji AsyipS1 Kleik ... g€ ... .00 8 % T M 47
4.4 Hiel ujjfiormalitass:. .m0 T AN 47
480 “Ehasifu)i multiKolnieritgss, ...... Joutth. oooeeeeen N e LB ool 49
4.4.3 Hasil uji heteroskedastiSitas.........coceevveeiereriiiniinenieniicneeieneens 50
4.5 Andlisis Régresiulinier .......J mermesd b oo KR L LB 51
4.5.1 Hasil uji regresi linier berganda..........cccceevevieeeiieniiinivecieeenee, 51
4.6 Uji RIpotesisf. ... i o isrm . ... horrrrnties W e snesatleeseeessolilleeeeeereennnen. 52
4.6.1 YWHasil Ui parsial U D C00 52
4.6.2 Hasil uji koefisien determinasi (R?).........cccooceeviiiniiiiiininenne, 54
4.7 Pembahasan Hasil Penelitian.........c...coccciiiiiiiiiiiiinineieee, 55
4.7.1 Hubungan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan ................ 55
4.7.2  Hubungan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan ................. 56
4.7.3 Hubungan motivasi, disiplin, dan kinerja karyawan .................. 57
BAB V PENUTUP. ..ottt 58
5.1 Kesimpulan dan Implikasi Manajerial...........ccccoooiiiiiiiniiiinniiiiene 58
S5.1.1  KeSIMPUulan ......coc.eoeeriiiiinienieienieneeeeeeee e 58
5.1.2  Implikasi manajerial .......c..coceeveriiiniininiiinieneeeeeeeeeee 59
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

Motivasi Kerija..., Fikri, Fakultas Ekonomi 2018



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 1.1. Rekapitulasi Kehadiran dan Ketidakhadiran Karyawan
PT. Indonesia Chemi-Con (Departemen Administrasi) ................ 3
Tabel 2.1. Penelitian Terdahulu ...........ccoceeiiniiiiiiiiiieecee e 24
Tabel 3.1. Operasionalisasi Variabel ..........ccccccccvieviiiiniiiieiieceecee e 29
Tabel 3.2. SKala Likert .......c.cccooovieiiiiiiieeiee e 31
Tabel 4.1. Proses Penyebaran dan Penerimaan Kuesioner ...........c..cccccecueeeene 39
Tabel 4.2. Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ................... 39
Tabel 4.3. Karakteristik Responden Berdasarkan Umur..................ccoceeeie. 40
Tabel 4.4. Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Kerja....................... 41
Tabel 4.5. Karakteristik Responden Berdasarkan Bagian Kerja..................... 41
Tabel 4.6. Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir ......... 42
Tabel 4.7. Hasil Uji Validitas Variabel Kinerja Karyawan (Y)........ccccoenneee. 43
Tabel 4.8. Hasil Uji Validitas Variabel Motivasi Kerja (X1).....cccccceernennen. 44
Tabel 4.9. Hasil Uji Validitas Variabel Disiplin Kerja (X2) ...cccccceeevvererennnen. 45
Tabel 4.10. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Kinerja Karyawan (Y) ................ 46
Tabel 4.11. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Motivasi Kerja (X1) .....c.cccceeneee 46
Tabel 4.12. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Disiplin Kerja (X2).........cc......... 46
Tabel 4.13. Hasil Uji NOrmalitas .........cccccceeriiieiiiiiiieiieeiieeeeieeeee e 47
Tabel 4.14. Hasil Uji Multikolinieritas ..........cccocuveevveeeiieeeiieeeiie e 49
Tabel 4.15. Hasil Uji Regresi Linier Berganda............ccccoevevveniieencieeniieenee, 51
Tabel 4.16. Hasil Uji Parsial (Ujit) ....cccoevieriiieniiiiieieeeeee e 52
Tabel 4.17. Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?) .........cccceveeveiiiniencnnennne 54
Xi

Motivasi Kerija..., Fikri, Fakultas Ekonomi 2018



Gambar 2.1.

Gambar 3.1.

Gambar 4.1.

Gambar 4.2.

DAFTAR GAMBAR

Halaman
Kerangka PemiKiran..........ccccocveeiiieiiiiieciie e 26
Model Konseptual Penelitian .............cccoeeverieenieenieenienieeenne, 28
Hasil Uji Normalitas P-P Plot..........ccccvvviiiiiiiiiiiiieeee 48
Hasil Uji Heteroskedastisitas Scatterplot...........cccceeeevveenveennee. 50
Xii

Motivasi Kerija..., Fikri, Fakultas Ekonomi 2018



Lampiran 1.
Lampiran 2.
Lampiran 3.
Lampiran 4.
Lampiran 5.
Lampiran 6.
Lampiran 7.
Lampiran 8.
Lampiran 9.
Lampiran 10
Lampiran 11
Lampiran 12

Lampiran 13

DAFTAR LAMPIRAN

Uji Referensi Skripsi.

Uji Plagiarisme Skripsi.

Kuesioner Penelitian.

Tabulasi Data Jawaban Responden.

Tabulasi Data Karakteristik Responden.

Hasil Uji-uji Statistik menggunakan rogram IBM SPSS Statistic 23.

Tabel 1.
Tabel t.
Kartu Konsultasi Bimbingan Skripsi.

. Surat Permohonan Penelitian.

. Surat Keterangan Penelitian di PT. Indonesia Chemi-Con.

. Organization of PT. Indonesia Chemi-Con.

. Daftar Riwayat Hidup

Motivasi Kerija..., Fikri, Fakultas Ekonomi 2018

xiii



	02-Fikri-201410325151-Lembar Persetujuan
	03-Fikri-201410325151-Lembar Pengesahan
	04-Fikri-201410325151-Lembar Pernyataan
	05-Fikri-201410325151-Abstrak
	06-Fikri-201410325151-Abstract
	07-Fikri-201410325151-Kata Pengantar
	08-Fikri-201410325151-Daftar Isi
	09-Fikri-201410325151-Daftar-Tabel
	10-Fikri-201410325151-Daftar-Gambar
	11-Fikri-201410325151-Daftar-Lampiran



