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Abstrak

Gudang  menjadi  salah  satu  yang  penting  untuk  kegiatan  rumah  sakit,  fungsi
manajemen sumber daya manusia dalam pergudangan sering kali dilupakan oleh
rumah  sakit.  Manajemen  pergudangan  dan  logistik  sangat  penting  untuk
kelangsungan pelayanan rumah sakit. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
dan memahami bentuk dan ciri manajemen sumber daya manusia, menganalisa
secara  kritis  pelaksanaan  manajemen  sumber  daya  manusia,  serta  memberkan
kontribusi perbaikan manajemen sumber daya manusia terhadap pergudangan dan
logistik  pada  RSUD Kota  Bekasi.  Metode  penelitian  yang  digunakan   adalah
metode  kualitatif  deskriptif.  Hasil  penelitian  menunjukkan  bahwa  sistem
manajemen  pergudangan  menerapkan  sistem  FIFO  (first  in  first  out).  Bentuk
manajemen  pergudangan  sudah  cukup  baik  sesuai  dengan  standar  prosedur
operasional (SOP). Sumber daya manusinya sudah cukup baik dan sesuai dengan
standar. Namun dalam tata letak pergudangan belum memiliki aliran pergudangan
yang jelas.

Kata  kunci:  Fungsi  Manajemen  Sumber  Daya  Manusia,  Pengelolaan
Pergudangan, Logistik
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Abstract 
 

 The warehouse becomes one of the important for hospital activities, the function 

of human resource management in warehousing is often forgotten by the hospital. 

Warehousing and logistics management is critical to the continuity of hospital 

services. The purpose of this research is to know and understand the shape and 

characteristic of human resource management, to analyze critically the 

implementation of human resources management, and to contribute the 

improvement of human resource management to warehousing and logistics at 

RSUD Kota Bekasi. The research method used is descriptive qualitative method. 

The results show that warehouse management system applies FIFO system (first 

in first out). Form of warehouse management is good enough in accordance with 

standard operating procedures (SOP). The human resources are good enough and 

in accordance with the standards. But in the layout of warehousing does not yet 

have a clear flow of warehousing 

 

Keywords: Human Resource Management Function, Warehouse Management, 

Logistics 
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