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ABSTRAK 

 

Tomy Prasetio. 201310325200. Pengaruh Lingkungan Kerja dan Motivasi Kerja 

Terhadap Kinerja Pengemudi Grab Bike. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh lingkungan kerja 

dan motivasi terhadap kinerja pengemudi Grab Bike pada kawasan stasiun Bekasi. 

Metode yang dipergunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan 

menggunakan SEM (Structural Equation Models) aplikasi AMOS 24 dengan jumlah 

sampel sebanyak 200 responden yang diperoleh secara acak di kawasan stasiun 

Bekasi. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa lingkungan kerja berpengaruh positif 

terhadap kinerja, dan motivasi berpengaruh terhadap kinerja kerja Grab. Secara 

bersama-sama lingkungan kerja dan motivasi kerja berpengaruh secara signifikan 

terhadap kinerja kerja pengemudi Grab. 

Kata Kunci : Lingkungan kerja, Motivasi kerja, Kinerja 
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ABSTRACT 

Tomy Prasetio. 201310325200. The Influence of Work Environment and Work 

Motivation on Grab Bike Driver's Performance. 

 

This study aims to determine how much influence the work environment and 

motivation to the performance of drivers Grab Bike on Bekasi station area. The 

method used in this research is quantitative method by using SEM (Structural 

Equation Models) application of AMOS 24 with the number of samples as much as 

200 respondents obtained randomly in Bekasi station area. The results of this study 

indicate that the work environment has a positive effect on performance, and 

motivation has an effect on the work performance of Grab. Together the work 

environment and work motivation significantly influence the work performance of 

Grab drivers. 

Keywords : Work environment, Work motivation, Performance 
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