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ABSTRAK

Tyara Annissa Rachmalia. 201410325079. Pengaruh Citra Merek dan Kualitas Produk
terhadap Keputusan Pembelian konsumen pada produk Elud Bakery di perumahan wisma asri.
Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh Citra Merek dan Kualitas Produk terhadap
Keputusan Pembelian konsumen pada produk Elud Bakery di perumahan wisma asri. Penelitian
ini menggunakan metode kuantitatif. Data yang di olah adalah data primer dengan sampel 80
orang responden yang menggunakan rumus Slovin. Dengan menggunakan kuesioner dan skala
likert, jawaban responden di olah dengan program SPSS (Statistical Product and Service
Solution), dengan uji koefisien determinasi, analisis regresi berganda, uji t dan Uji f. Berdasarkan
hasil penelitian ini menunjukan bahwa citra merek dan kualitas produk memiliki pengaruh yang
signifikan secara individual (parsial) terhadap keputusan pembelian produk Elud Bakery pada
perumahan wisma asri. Hasil regresi secara bersama — sama (simultan) menunjukan bahwa citra
merek dan kualitas produk memiliki pengaruh yang signifikan terhadap keputusan pembelian
konsumen pada produk Elud Bakery di perumahan wisma asri. Sehingga model regresi dapat
digunakan untuk memprediksi pangaruh citra merek dan kualitas produk terhadap keputusan

pembelian.

Kata Kunci : Citra Merek, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian
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ABSTRACT

Tyara Annissa Rachmalia. 201410325079. Effect of Brand Image and Product Quality on
Consumer Purchasing Decisions on Elud Bakery products in beautiful homestead housing. This
study aims to examine the effect of Brand Image and Product Quality on consumer purchasing
decisions on Elud Bakery products in beautiful homestead housing. This study uses quantitative
methods. The data that is processed is primary data with a sample of 80 respondents using the
Slovin formula. By using a questionnaire and likert scale, the respondents’ answers were
processed with the SPSS program (Statistical Product and Service Solution), with a coefficient of
determination, multiple regression analysis, t test and f test. Based on the results of this study
indicate that the brand image and product quality have a significant influence on an individual
(partial) to the purchase decision of Elud Bakery products in the beautiful homestead housing.
Regression results together (simultaneously) show that brand image and product quality have a
significant influence on consumer purchasing decisions on Elud Bakery products in the beautiful
homestead housing. So that the regression model can be used to predict the influence of brand

image and product quality on purchasing decisions.

Keywords: Brand Image, Product Quality, Purchase Decision
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