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ABSTRAK 

Nama   : Robby Dirgantara 

Program Studi   : Akuntansi 

Judul : Evaluasi Pelaksanaan Penagihan Pajak Kepada Wajib Pajak 

Terhadap Penerimaan Pajak Pada Kantor Pelayanan Pajak 

Pratama Jakarta Kebayoran Baru Dua 

Setiap tahunya Direktorat Jendral Pajak diberikan tuntutan untuk 

meningkatkan penerimaan negara dari sektor pajak. Tujuanya adalah untuk 

menjalankan pembangunan fasilitas umum. Penagihan pajak merupakan salah 

satu faktor yang mempengaruhi penerimaan pajak. Penagihan pajak yang 

dilakukan Kantor Pelayanan Pajak Pratama Jakarta Kebayoran Baru Dua telah 

sesuai dengan Undang-Undang Perpajakan.  

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pelaksanaan penagihan pajak 

kepada wajib pajak terhadap penerimaan pajak pada Kantor Pelayanan Pajak 

Pratama Jakarta kebayoran Baru Dua. Variabel yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah Penagihan Pajak dan Penerimaan Pajak. Penelitian ini menggunakan 

metode analisis deskriptif yaitu analis dengan cara mengumpulkan data-data yang 

sebenarnya, menyajikan dan menganalisa data sehingga dapat informasi yang 

akan memberi gambaran secara jelas atas objek yang diteliti. Populasi penelitian 

ini Kantor Pelayanan Pajak Pratama Jakarta Kebayoran Baru Dua. Sumber data 

yang digunakan adalah data primer dan data sekunder. Berdasarkan hasil 

penelitian pelaksanaan penagihan pajak pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama 

Jakarta Kebayoran Baru Dua telah sesuai dengan Undang-Undang Perpajakan. 

Pelaksanaan penagihan yang dilakukan sudah cukup baik meskipun masih 

terdapat hambatan-hambatan seperti alamat wajib pajak tidak ditemukan dan 

wajib pajak mengalami kebangkrutan. Pelaksanaan penagihan berpengaruh 

terhadap penerimaan pajak. Pertumbuhan wajib pajak tidak berpengaruh terhadap 

penerimaan pajak 

Kata kunci : Penagihan Pajak, Penerimaan Pajak 
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ABSTRACT 

Name       : Robby Dirgantara 

Study Program  : Accounting 

Title  : Evaluation of the Implementation of Tax Collection Taxpayer 

Against Tax Revenue In the Tax Office Pratama Jakarta 

Kebayoran Baru Dua 

Every year the Tax Office given the demands to increase state revenue 

from the tax sector. The aim is to carry out the construction of public facilities. 

Tax collection is one of the factors that affect tax revenues. Tax collection is done 

Tax Office Pratama Jakarta Kebayoran Baru Dua accordance with the Taxation 

Act. 

This study was conducted to determine the implementation of tax collection to the 

taxpayer of the tax revenue in the Tax Office Pratama Jakarta Kebayoran Baru 

Dua. Variables used in this study is the Tax Collection and Tax Revenue. This 

research using descriptive analysis method is an analyst by collecting actual data, 

presenting and analyzing the data so it can be information that will give a clear 

picture of the object being studied. This study population Tax Office Pratama 

Jakarta Kebayoran Baru Dua. Source of data used are primary data and secondary 

data. Based on the results of the implementation of the research tax collection on 

the Tax Office Pratama Jakarta Kebayoran Baru Dua accordance with the 

Taxation Act. Implementation of the billing is done is good enough though there 

are obstacles such as tax payers address is not found and the taxpayer into 

bankruptcy. Billing implementation effect on tax revenue. Growth taxpayer has no 

effect on tax revenue 

Keywords: Tax Collection, Tax Revenue 
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