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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh bahan aktif skincare dan citra
merek terhadap niat pembelian produk skincare Skintific. Responden penelitian
terdiri dari mahasiswa Program Studi Manajemen Universitas Bhayangkara Jakarta
Raya angkatan 2021 yang telah menggunakan produk Skintific. Pendekatan
kuantitatif digunakan dalam penelitian ini dengan metode survei melalui kuesioner
yang disebarkan kepada 75 responden terpilih. Analisis data dilakukan
menggunakan regresi linier berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa bahan
aktif skincare memiliki dampak signifikan terhadap minat pembelian. Faktor utama
yang mempengaruhi meliputi komposisi bahan, keberadaan label dan sertifikasi,
serta inovasi teknologi. Selain itu, citra merek juga berperan positif dalam
meningkatkan niat pembelian melalui pengenalan merek, reputasi, daya tarik, dan
loyalitas konsumen. Secara bersama-sama, kedua variabel ini memberikan
kontribusi signifikan terhadap niat pembelian produk Skintific. Temuan ini
memberikan rekomendasi kepada industri skincare untuk meningkatkan strategi
pemasaran dengan memprioritaskan kualitas produk dan pengelolaan citra merek
secara optimal.

Kata Kunci: Citra Merek, Ingredients, dan Minat Beli
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ABSTRACT

This study aims to analyze the impact of active skincare Ingredients and brand
image on the purchase intention of Skintific skincare products. The respondents
comprised students of the Management Study Program at Universitas Bhayangkara
Jakarta Raya, class of 2021, who had used Skintific products. A quantitative
approach was applied in this research, utilizing a survey method through
questionnaires distributed to 75 selected respondents. Data analysis was performed
using multiple linear regression. The findings revealed that active skincare
Ingredients significantly influence purchase intention, with key factors including
ingredient composition, the presence of labels and certifications, and technological
innovation. Furthermore, brand image positively impacts purchase intention by
enhancing brand recognition, reputation, attractiveness, and consumer loyalty.
Together, these two variables significantly contribute to the purchase intention of
Skintific products. These findings provide recommendations for the skincare
industry to improve marketing strategies by focusing on product quality and
optimizing brand image management.

Keywords: brand image, Ingredients, and purchase intention
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