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ABSTRAK 

 

Widya Meliawati. 202110325238. Pengaruh Burnout dan Kepuasan Kerja 

terhadap Produktivitas Generasi Z Pada Mahasiswa Universitas Bhayangkara 

Jakarta Raya.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh antara Pengaruh 

Burnout dan Kepuasan Kerja  terhadap  Produktivitas Generasi Z  Pada Mahasiswa  

Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. Penelitian ini menggunakan metode 

kuantitatif dengan pengambilan sampel yang digunakan yaitu dengan teknik 

Purposive Sampling. Jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

sebanyak 130 responden. Pengujian hipotesis penelitian dilakukan dengan 

menggunakan uji outer model dan inner model dalam SEM PLS dengan bantuan 

program SmartPLS versi 4.0. Hasil dari penelitian yang telah dilakukan terdapat 

variabel yang saling berpengaruh maupun tidak berpengaruh, seperti pada 

penjelasan singkat berikut ini: 1). Variabel Burnout berpengaruh positif signifikan 

terhadap Produktivitas Gen Z dengan nilai Tstatistics 2,456 2). Variabel Burnout 

berpengaruh positif signifikan terhadap Kepuasan Kerja dengan nilai Tstatistics 

11,412 3). Variabel Kepuasan Kerja berpengaruh positif signifikan terhadap 

Produktivitas Gen Z dengan nilai Tstatistics 2,172.  4). Pengaruh tidak langsung 

antara variabel Burnout dan Produktivitas Gen Z melalui Kepuasan Kerja terbukti 

signifikan dengan nilai Tstatistics 2,103.  

Kata kunci : Burnout, Kepuasan Kerja, dan Produktivitas Generasi Z 
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ABSTRACT 

 

Widya Meliawati. 202110325238. The Influence of Burnout and Job Satisfaction 

on Generation Z Productivity in Students of Bhayangkara University, Greater 

Jakarta.  

This study aims to determine the effect between the Influence of Burnout and 

Job Satisfaction on Generation Z Productivity in Bhayangkara University Students 

in Greater Jakarta. This study uses quantitative methods with sampling used, 

namely the Purposive Sampling technique. The number of samples used in this study 

were 130 respondents. Testing the research hypothesis was carried out using the 

outer model and inner model tests in SEM PLS with the help of the SmartPLS 

version 4.0 program. The results of the research that has been carried out are 

variables that have an effect or no effect on each other, as in the following brief 

explanation: 1). Burnout variable has a significant positive effect on Gen Z 

Productivity with a Tstatistics value of 2.456 2). Burnout variable has a significant 

positive effect on Job Satisfaction with a Tstatistics value of 11.412 3). The Job 

Satisfaction variable has a significant positive effect on Gen Z Productivity with a 

Tstatistics value of 2.172.  4). The indirect effect between the Burnout variable and 

Gen Z Productivity through Job Satisfaction is proven significant with a Tstatistics 

value of 2.103.  

Keywords: Burnout, Job Satisfaction, and Generation Z Productivity 
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