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ABSTRAK

Dwi Lexy Octavinando, 2025. Sistem Informasi Simpan Pinjam Berbasis Web
Dengan Menggunakan Algoritma Queue Pada Koperasi Di Rumah Sakit Juwita

Bekasi Timur.

Koperasi simpan pinjam memiliki peran penting dalam memberikan layanan
keuangan kepada anggotanya, termasuk dalam hal penyimpanan dan peminjaman
dana. Namun, proses manual dalam pengelolaan data anggota, pencatatan transaksi,
dan pengaturan antrean pinjaman seringkali menimbulkan kendala seperti
keterlambatan pelayanan, kesalahan pencatatan, dan kurangnya transparansi data.
Untuk mengatasi permasalahan tersebut, penelitian ini bertujuan untuk merancang
dan membangun sistem informasi simpan pinjam berbasis web dengan penerapan
algoritma gueue (antrian) pada Koperasi Rumah Sakit Juwita Bekasi Timur. Sistem
ini dikembangkan menggunakan metode waterfall, dimulai dari analisis kebutuhan,
perancangan, implementasi, hingga pengujian sistem. Penerapan algoritma queue
dalam proses permohonan pinjaman bertujuan untuk mengatur urutan layanan
secara adil dan efisien berdasarkan waktu permintaan. Sistem ini dilengkapi dengan
fitur manajemen data anggota, pencatatan transaksi simpan pinjam, laporan
keuangan, serta notifikasi status transaksi. Hasil pengujian menunjukkan bahwa
sistem dapat berjalan dengan baik, meningkatkan efisiensi operasional koperasi,
dan memberikan kemudahan dalam pemantauan serta pelaporan aktivitas
keuangan. Dengan adanya sistem informasi ini, diharapkan koperasi dapat

menjalankan fungsinya secara lebih modern, cepat, dan akurat.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Simpan Pinjam, Koperasi, Web, Algoritma

Queue
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ABSTRACT

Dwi Lexy Octavinando, 2025. Web-Based Savings and Loan Information System
Using Queue Algorithm at the Cooperative of Juwita Hospital East Bekasi.

Savings and loan cooperatives play an important role in providing financial services
to their members, including saving and borrowing funds. However, manual
processes in managing member data, recording transactions, and organizing loan
queues often lead to issues such as service delays, recording errors, and lack of data
transparency. To address these problems, this study aims to design and develop a
web-based savings and loan information system by implementing a queue
algorithm at the Cooperative of Juwita Hospital East Bekasi. The system is
developed using the waterfall method, starting from requirement analysis, system
design, implementation, to testing. The implementation of the queue algorithm in
the loan request process aims to manage the order of service fairly and efficiently
based on the time of request. The system is equipped with features for managing
member data, recording savings and loan transactions, generating financial reports,
and providing transaction status notifications. The testing results show that the
system functions well, improves operational efficiency, and facilitates monitoring
and reporting of financial activities. With this information system, the cooperative

is expected to operate in a more modern, faster, and accurate manner.

Keywords: Information System, Savings and Loans, Cooperative, Web, Queue

Algorithm
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