Optimalisasi Tampilan Antarmuka Ul/UX Pada Platform
Undangan Digital Invitestory.id Menggunakan Metode

User centered design

SKripsi

Oleh:

Muhammad Rizki Aziz

202110715142

PROGRAM STUDI INFORMATIKA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA
2025



LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING

Judul Tugas Akhir : Optimalisasi Tampilan Antarmuka UI/UX Pada
Platform Undangan Digital Invitestory.id
Menggunakan Metode User Centered Design

Nama Mahasiswa . Muhammad Rizki Aziz
Nomor Pokok Mahasiswa : 202110715142
Program Studi/Fakultas : Informatika / IlImu Komputer

Bekasi, 14 Juli 2025
MENYETUJUI,

Pembimbing I Pembimbing II

\ el

Fata Nidaul Khasanah, S.Kom., M.Eng Dwi Budi Srisulistiowati, S.Kom., M.M

NIDN: 0327059202 NIDN: 0323057701

etpa Program Studi

Ahma thurrozi, S.E.. M.M.S.I

VNIP: 2012786

Program Studi Informatika Fakultas [lmu Komputer
Universitas Bhayangkara Jakarta Raya

2025

Optimalisasi Tampilan.., Muhammad Rizki Aziz, Fakultas llmu Komputer, 2025




LEMBAR PENGESAHAN

Optimalisasi Tampilan Antarmuka UI/UX

Judul Tugas akhir . Pada Platform Undangan Digital
Invitestory.id Menggunakan Metode User
Centerd Design
Nama Mahasiswa : Muhammad Rizki Aziz
Nomor Pokok Mahasiswa : 202110715142
Program Studi/Fakultas : Informatika / [lmu Komputer
Tanggal Lulus Ujian Tugas 24/07/2025
akhir :
Jakarta, 31/07/2025
MENGESAHKAN,
Penguji | - Dr. Dra. Tyastuti Sri Lestari, M.M.

NIDN : 0327036701

Penguji I1 . Dr. Dwi Swasono Rachmad, S.T.. MM.S.L.
NIDN : 0315039002

Pengujilll  : FataNidaul Khasanah, S.Kom.. M.Eng. %
NIDN : 0327059202 . .L*E .,

MENGETAHUL

Dekan

Ketua
Fakultas llmu Komputer

ogram Studi Informatika

Ahmad Fathurrozi, S.E.. M.M.S.]
NIP. 2012486

Optimalisasi Tampilan.., Muhammad Rizki Aziz, Fakultas llmu Komputer, 2025



UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
PROGRAM STUDI INFORMATIKA

LEMBAR PERNYATAAN BUKAN PLAGIASI

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Muhammad Rizki Aziz
NPM 1202110715142
Program Studi : Informatika

Fakultas : Ilmu Komputer

Judul Tugas Akhir  : Optimalisasi Tampilan Antarka UI/UX Pada Platform
Undangan Digital Invitestory.ld Menggunakan Metode
User Centerd Design

Dengan ini menyatakan bahwa hasil penulisan skripsi yang telah saya buat ini
merupakan hasil karya saya sendiri dan benar keasliannya. Apabila
dikemudian hari penulisan skripsi ini merupakan plagiat atau penjiplakan terhadap
karya orang lain, maka saya bersedia mempertanggungjawabkan sekaligus
bersedia menerima sanksi berdasarkan tata tertib di Universitas Bhayangkara
Jakarta Raya.

Demikian pernyataan ini saya buat dalam keadaan sadar dan tidak dipaksakan dari
pihak manapun.

M yhamuad ity Au

Vi

Optimalisasi Tampilan.., Muhammad Rizki Aziz, Fakultas llmu Komputer, 2025



ABSTRAK

Muhammad Rizki Aziz. 202110715142. Optimalisasi Tampilan Antarmuka
Ul/UX Pada Platform Undangan Digital Invitestory.id Menggunakan Metode
User centered design. Bekasi: Fakultas Ilmu Komputer. Universitas Bhayangkara
Jakarta Raya. 2025.

Invitestory.id adalah platform pembuatan undangan digital berbasis website yang
menyediakan berbagai fitur modern. Berdasarkan hasil observasi dan penyebaran
kuesioner, ditemukan beberapa permasalahan pada platform ini, seperti kesulitan
dalam memilih template undangan, tampilan antarmuka yang terlalu ramai, tata
letak yang tidak teratur, serta penggunaan jenis font yang dianggap kurang
menarik. Hal ini berdampak pada menurunnya tingkat kepuasan pengguna
terhadap platform Invitestory.id. Untuk mengatasi permasalahan tersebut,
penelitian ini melakukan perancangan ulang antarmuka pengguna (Ul) dan
pengalaman pengguna (UX) dengan menggunakan metode User centered design
(UCD) yang terdiri dari empat tahap: Understand Context of Use, Specify User
Requirements, Design Solution, dan Evaluate the Design. Evaluasi design
dilakukan menggunakan metode System Usability Scale (SUS) untuk mengukur
tingkat kegunaan dari design yang telah dirancang. Selain itu, diterapkan
algoritma Greedy untuk mengoptimalkan sistem pemilihan template undangan
berdasarkan preferensi pengguna, seperti kategori acara, tema, dan warna favorit.
Hasil perancangan ulang menunjukkan peningkatan signifikan terhadap
antarmuka pengguna yang lebih menarik dan mudah digunakan. Evaluasi
menggunakan metode SUS menghasilkan skor 84 dari responden calon pengantin
dan 83,5 dari responden umum, yang keduanya termasuk dalam kategori A
(Excellent). Implementasi algoritma Greedy juga terbukti efektif dalam
memberikan rekomendasi template yang relevan, sehingga mempercepat proses
pembuatan undangan digital tanpa perlu pencarian manual.

Kata Kunci: Algoritma Greedy, Invitestory.id, Undangan digital, User centered
design, User Interface, User Experience, System Usability Scale
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ABSTRAK

Muhammad Rizki Aziz. 202110715142. Optimizing the UI/UX Interface Display
on the Invitestory.id Digital Invitation Platform Using the User centered design
Method. Bekasi: Faculty of Computer Science, Bhayangkara University, Jakarta
Raya. 2025.

Invitestory.id is a website-based digital invitation creation platform that offers
various modern features. Based on observations and questionnaires, several
problems were found on this platform, such as difficulty in selecting invitation
templates, an overly busy interface, an irregular layout, and the use of fonts that
are considered unattractive. This has an impact on the decline in user satisfaction
with the Invitestory.id platform. To address these problems, this study conducted a
redesign of the user interface (Ul) and user experience (UX) using the User
centered design (UCD) method consisting of four stages: Understand Context of
Use, Specify User Requirements, Design Solution, and Evaluate the Design. The
design evaluation was carried out using the System Usability Scale (SUS) method
to measure the level of usability of the designed design. In addition, the Greedy
algorithm was applied to optimize the invitation template selection system based
on user preferences, such as event category, theme, and favorite color. The results
of the redesign showed significant improvements in the user interface, making it
more attractive and easy to use. The evaluation using the SUS method resulted in
a score of 84 from prospective bride and groom respondents and 83.5 from
general respondents, both of which fall into the A (Excellent) category. The
Greedy algorithm implementation also proved effective in providing relevant
template recommendations, thus speeding up the digital invitation creation
process without the need for manual searching.

Keywords: Greedy Algorithm, Invitestory.id, Digital Invitations, User centered
design, User Interface, User Experience, System Usability Scale
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