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ABSTRAK

Nanda Eka Rindiati. 202110715189. Rancang Bangun E-Commerce Untuk
Meningkatkan Penjualan Pakaian Bekas Menggunakan Algoritma Apriori .
Universitas Bhayangkara Jakarta Raya, 2025.

Perkembangan teknologi digital telah mengubah cara pelaku usaha dalam menjual
produk, termasuk di sektor thrift shop yang menjual pakaian bekas. Gantibajuthrift,
sebagai salah satu toko pakaian bekas di Bekasi, menghadapi berbagai kendala
seperti pengelolaan stok manual, pencatatan transaksi yang tidak terstruktur, dan
kurangnya strategi pemasaran berbasis data. Penelitian ini bertujuan untuk
merancang dan membangun sistem e-commerce berbasis web yang dilengkapi
dengan algoritma Apriori guna menganalisis pola pembelian konsumen dan
memberikan rekomendasi produk secara otomatis. Dengan menerapkan metode
Rapid Application Development (RAD), sistem ini dikembangkan melalui tahapan
perencanaan kebutuhan, desain pengguna, konstruksi, dan cutover. Hasil
implementasi menunjukkan bahwa sistem e-commerce yang dibangun mampu
meningkatkan efektivitas pengelolaan stok, akurasi pencatatan transaksi, serta
membantu konsumen dalam menemukan produk yang relevan. Hasil implementasi
menunjukkan bahwa sistem e-commerce yang dibangun mampu meningkatkan
efektivitas pengelolaan stok, akurasi pencatatan transaksi, serta membantu
konsumen dalam menemukan produk yang relevan. Sistem ini menghasilkan
beberapa rekomendasi produk berdasarkan data transaksi, dengan tingkat
confidence bervariasi, seperti {Celana, Blouse} — {Sweater} dengan confidence
100%, {Jaket} — {Celana} dengan confidence 75%, {Celana} — {Jaket} dengan
confidence 69.29%, dan {Sweater} — { Celana, Blouse} dengan confidence 50%.
Pola-pola ini secara otomatis ditampilkan dalam sistem untuk menyarankan produk
tambahan kepada pelanggan saat berbelanja. Dengan memanfaatkan pola tersebut,
sistem turut berkontribusi terhadap peningkatan potensi penjualan, efisiensi
logistik, serta kepuasan konsumen. Melalui penerapan teknologi ini, Gantibajuthrift
dapat bertransformasi dari toko konvensional menjadi bisnis digital yang lebih
kompetitif dan berkelanjutan.

Kata kunci: E-Commerce, Thrift Shop, Algoritma Apriori, Sistem Rekomendasi,

Rapid Application Development (RAD)
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ABSTRACT

Nanda Eka Rindiati. 202110715189. Design and Development of an E-
Commerce System to Increase Second-Hand Clothing Sales Using the Apriori
Algorithm. Bhayangkara Jakarta Raya University, 2025.

The advancement of digital technology has transformed how businesses sell
products, including in the thrift shop sector that offers second-hand clothing.
Gantibajuthrift, a second-hand clothing store located in Bekasi, faces several
challenges such as manual stock management, unstructured transaction records,
and lack of data-driven marketing strategies. This research aims to design and
develop a web-based e-commerce system integrated with the Apriori algorithm to
analyze consumer purchasing patterns and provide automatic product
recommendations. Using the Rapid Application Development (RAD) method, the
system is built through stages including requirements planning, user design,
construction, and cutover. The implementation results show that the developed e-
commerce system is capable of improving stock management efficiency, transaction
recording accuracy, and assisting consumers in discovering relevant products. The
system generates several product recommendations based on transaction data, with
varying confidence levels, such as {Pants, Blouse} — {Sweater! with 100%
confidence, {Jacket} — {Pants} with 75% confidence, {Pants} — {Jacket} with
69.29% confidence, and {Sweater} — {Pants, Blouse} with 50% confidence. These
association patterns are automatically displayed in the system to suggest additional
products to customers during shopping activities. By utilizing these patterns, the
system contributes to increased sales potential, logistical efficiency, and customer
satisfaction. Through this technological implementation, Gantibajuthrift can
transform from a conventional store into a more competitive and sustainable digital
business.

Keywords: E-Commerce, Thrift Shop, Apriori Algorithm, Recommendation System,
Rapid Application Development (RAD)
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