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ABSTRAK

Adzkya Dziel Fadellah 202110415384. Komunikasi Interpersonal Pasangan
Suami Istri Pasca Perceraian Di Kota Bekasi

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana komunikasi
interpersonal yang terjadi antara pasangan suami istri pasca perceraian, khususnya
dalam konteks pengasuhan dan pembagian biaya hidup anak. Penelitian ini didasari
oleh tingginya angka perceraian yang terjadi di Kota Bekasi dan pentingnya peran
komunikasi antar mantan pasangan dalam menjaga kesejahteraan anak. Metode
yang dipergunakan adalah pendekatan kualitatif deskriptif dengan Teori Dialektika
Relasional dari Baxter (1990) sebagai landasan teori. Teori ini digunakan karena
mampu menjelaskan dinamika relasi interpersonal yang penuh dengan kontradiksi,
seperti kebutuhan akan keterbukaan namun juga batasan privasi, atau kedekatan
emosional yang tetap dibatasi oleh status hubungan yang telah berakhir. Dalam
konteks pasca perceraian, teori ini relevan untuk memahami ketegangan dan
negosiasi yang terjadi antara mantan pasangan dalam menjalani peran sebagai
orang tua bersama. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui wawancara semi-
terstruktur terhadap dua pasangan mantan suami istri yang berdomisili di Kota
Bekasi. Data dianalisis dengan teknik reduksi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan. Hasilnya menunjukkan bahwa komunikasi interpersonal tetap terjalin
antara mantan pasangan pasca perceraian, khususnya untuk kepentingan anak
seperti pengasuhan, pendidikan, dan pembiayaan. Faktor yang mempengaruhi
kelancaran komunikasi di antaranya adalah kedewasaan emosional, kesadaran akan
tanggung jawab terhadap anak, serta penggunaan teknologi dalam mempermudah
interaksi. Meskipun terdapat kendala seperti konflik emosional atau keterbatasan
ekonomi, mantan pasangan berusaha menjaga komunikasi agar tetap sehat dan
profesional. Saran Diperlukan peningkatan kesadaran dan edukasi mengenai
pentingnya komunikasi yang baik pasca perceraian, serta dukungan dari pihak
keluarga dan institusi sosial dalam membantu proses transisi hubungan menjadi
lebih adaptif dan produktif.

Kata kunci: komunikasi interpersonal, perceraian, pengasuhan anak, biaya hidup
anak.
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ABSTRACT

Adzkya Dziel Fadellah 202110415384. Interpersonal Communication of
Divorced Couples in Bekasi City

This study aims to understand the nature of interpersonal communication
between divorced couples, particularly in the context of parenting and the division
of child support responsibilities. The research is based on the high divorce rate in
Bekasi City and the crucial role of communication between former spouses in
maintaining the well-being of their children. The method used is a descriptive
qualitative approach, with Baxter's (1990) Relational Dialectics Theory as the
theoretical foundation. This theory is applied because it explains the interpersonal
relationship dynamics that are often filled with contradictions, such as the need for
openness versus the need for privacy, or emotional closeness that must be balanced
with the boundaries of a dissolved marital relationship. In the post-divorce context,
this theory is relevant in understanding the tensions and negotiations that occur as
former couples co-parent. Data were collected through semi-structured interviews
with two divorced couples residing in Bekasi City. The data were analyzed using
data reduction, data display, and conclusion drawing techniques. The findings
show that interpersonal communication continues to occur between former spouses
after divorce, especially for matters concerning their children, such as parenting,
education, and financial support. Factors that influence the effectiveness of
communication include emotional maturity, awareness of parental responsibilities,
and the use of technology to facilitate interaction. Despite challenges such as
emotional conflict or financial limitations, former couples strive to maintain
healthy and professional communication. Suggestions There is a need to increase
awareness and education about the importance of good communication after
divorce, as well as support from the family and social institutions in maintaining
healthy and professional communication.

Keywords: interpersonal communication, divorce, parenting, child support.
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