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B KONSULTASI HUKUM

Bersama: Yulianto Syahyun, SH, MH

| ertanyaan:

ung Syahyu, saya manager di suatu perusahaan yang
bergerak di bidang penambangan pasir laut. Sekitar

pertengahan Januari tahun ini, saya menumpang pesawat
terbang (sebut saja PT X) dengan tujuan Jakarta-Pekanbaru, dengan
membawa barang bagasi berupa satu buah koper diantaranya berisi
dokumen-dokumen yang menyangkut bidang usaha perusahaan
saya, diantaranva SKIF, SIPD Eksplorasi dan SIPD Eksploitasi
dan lain-lain.

Sesampai di Bandar Udara Pekanbaru saye tidak |
menemukan koper milik saya itu. Setelah saya konfirmasi kepada 4
petugas bandara dan seterusnya kepada pihak manajemen
perusahaan penerbangan tersebut, saya dipingpong seperti bola.
Penyelesaiannya PT X hanya bersedia memberikan kompensasi
seharga dua kali tiket. Hal ini tentu tidak sebanding dengan
kerugian materiil dan non matertil yang saya derita, terutama yang
menvangkut dokumen-dokumen perusahaan yang hilang.
Sehubungan dengan masalah tersebut, saya ingin bertanya:
Pertama, apa upava yang harus saya lakukan sehubungan dengan
hilamgnva dokumen-dokumen tersebut? Kedua, Bagaimana
pemyelession terbaik secara hukum atas kasus ini?

Joweban Bame Svalvu saya tunggu, sebelumnya saya ucapkan

AM-Jakarta Selatan

~ /awaban:

amdara AM di Jakarta Selatan, hanya ketenangan hati dan

kejermiban pikiran akan dapat menyelesaikan masalah itu

demgan baik Sesmai dengan pertanyaannya dapat saya
jawab sebagai berikut:

a. Dengan hilangnya dokumen-dokumen tersebut tidak berarti
hilangnya legalitas usaha penambangan pasir laut atas nama
perusahaan anda. [ angkah yame pesin anda lskmkan . dengan
bukti yang ada (missal: tanda v atss baame berasi amds
atau keterangan dari PT X)) laporkan tentams S=hslamean iepsci

 Hilangnya Koper
dan Dokumen Perusahaan

kepada pihak kepolisian terdekat di wilayah mana barang
tersebut hilang. anda minta keterangan hilang. Kemudian anda
hubungi instansi vang telah mengeluarkan dokomen-dokumen
tersebut, seperti SKIP. SIPD-Ekxplorasi dan Eksploitasi itu
dikeluarkan oleh Pemerintah Daerah setempat (Gubernur atau
Bupati sesuai dengan lingkup usahanya). Selanjutnya minta
kepada mereka salinan atau copy dari dokumen tersebut,
biasanya pada instansi yang bersangkutan ada arsipnya.
Scharusnya ganti rugi non materiil yang anda minta adalah biaya
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...telah hilang,
dokumen
erusahaan SKIP,
3 gIPD Eksplorasi,
SIPD Eksploitasi _,

dan lain-lain....
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4

pengurusan hal tersebut atau PT X itu sendiri yang
mengurusnya. Jadi tekanan dari Perusahaan tenpat Anda bekerja
tidak perlu terjadi jika anda dapat menjawab dengan cara
penyelesaian yang jelas dan meyakinkan.

b. Penyelesaian kasus ini secara hukum, jika anda tidak puas
karena merasa tidak adil atas tawaran penyelesaian dari pihak
manajemen PT X maka anda dapat mengajukan somasi
(teguran) kepada pihak pihak PT X tersebut baik secara pribadi
maupun atas nama perusahaan anda. Somasi dapat disampaikan
secara langsung atau melalui kuasa hukum (advokat). Jika
somasi Anda tidak dapat tanggapan atau tidak tercapai
kesepakatan maka anda dapat menempuh jalur hukum, antara
lain: - Melalui jalur BPSK (Badan Penyelesaian Sengketa
Konsumen). Tentang BPSK telah saya paparkan, dapat anda
baca pada majalan Transtel, Volume [II Nomor 1, Januari 2005,
Halaman 22 — Cara lain dalah melalui gugatan perdata melalui
Pengadilan Negeri di mana Tergugat (Perusahaan) berdomisili.

Selamat menjalami. semoga masalah ini dapat diselesaikan
dengan baik dam adil Kami menyadari kolom ini sangat terbatas
maka ke messss belum puas dapat menghubungi kami di
PRLIRISE TS s di (021) 70186404, Salam sukses.

r--um_—-------—_--_-_-_—--—_——--—_--___1

i Kepada para pembaca yang ingin konsultasi helem. hersams Bume Sealpe. sibablan kirim masalah hukum anda melalui redaksi
Majalah Trans, dengan bahasa yang singkat, tepat dan padat . Jiis pestampaan terlalu panjang atau kurang tepat, maka redaksi
akan melakukan edit’sesuai dengan kolom vang tersedia tanpa merubal subsiansi masalahnya. -
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