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ABSTRAK 

 

 

 

 

Sistem hukum yang berlaku di Indonesia memungkinkan, penyelesaian sengketa 
kontrak showbiz diselesaikan melalui proses non pengadilan, yaitu melalui 
alternatif penyelesaian sengketa yang seharusnya menjadi pilihan ketika konflik 

tersebut terjadi. Saat ini masih banyak perusahaan dan pekerja seni di dalam 
klausul kontrak showbiz tentang penyelesaian sengketa, tidak melalui jalur 

alternatif penyelesaian sengketa seperti negosiasi, mediasi, hingga arbitrase, tetapi 
langsung menempuh jalur litigasi, yaitu pengadilan.  
Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimanakah peran forum 

alternatif penyelesaian sengketa antara perusahaan dan pekerja seni terkait kontrak 
showbiz berdasarkan Undang-Undang Nomor 30 Tahun 1999 tentang Arbitrase 

dan Alternatif Penyelesaian Sengketa dan apa hambatan yang dihadapi dalam 
pelaksanaan penyelesaian sengketa kontrak showbiz melalui forum alternatif 
penyelesaian sengketa dan bagaimana solusinya.  

Penelitian ini menggunakan metode penelitan hukum normatif dengan data 
sekunder. Hasil penelitian ini adalah peran forum alternatif penyelesaian sengketa 

dalam menyelesaikan sengketa kontrak showbiz belum menjadi pilihan. Dimana 
para pihak yang bersengketa lebih memilih jalur pengadilan untuk menyelesaikan 
sengketanya, yang mana sebaiknya para pihak yang bersengketa menyelesaikan 

persengketaannya terlebih dahulu melalui jalur alternatif penyelesaian sengketa, 
yaitu dengan cara negosiasi di antara kedua belah pihak. Apabila negosiasi 
mengalami kegagalan, maka para pihak menunjuk seorang ahli yang dapat 

menengahi permasalahan di antara mereka, yang biasanya disebut sebagai 
mediator. Selain dengan cara mediasi, penyelesaian sengketa kontrak showbiz 

dapat juga dilakukan dengan metode konsiliasi. Penyelesaian sengketa ko ntrak 
showbiz dapat juga dilakukan melalui lembaga arbitrase, dengan ketentuan para 
pihak telah sepakat untuk mengikatkan diri dalam perjanjian arbitrase di dalam 

kontrak showbiz yang mereka buat. 
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ABSTRACT 

 

 

 

 

The legal system in force in Indonesia, allowing showbiz contract dispute 
resolved through non court process, namely through alternative dispute resolution 
should be an option when the conflict occurs. But now there are many companies 

and artists in showbiz clause in the contract concerning the settlement of disputes, 
not through alternative dispute resolution such as negotiation, mediation, by 

arbitration, but immediately take the path of litigation, the courts.  
Formulation of the problem in this research is how the role of the forum 
alternative dispute resolution between companies and workers related art contract 

showbiz based on Law No. 30 of 1999 on Arbitration and Alternative Dispute 
Resolution and what the obstacles encountered in the implementation o f the 

settlement of a contract dispute showbiz through forums alternative dispute 
resolution and how the solution.  
This study uses normative legal research with secondary data. Results of this 

research is the role of alternative dispute resolution forum in resolving contract 
disputes showbiz is not an option. Where the disputing parties prefer the courts to 

resolve the dispute, which the parties to the dispute should resolve they dispute 
advance through alternative dispute resolution, by way of negotiations between 
the two sides. If the negotiations fail, the parties appoint an expert who can 

mediate problems between them, which is usually referred to as mediator. Other 
than by way of mediation, dispute resolution showbiz contract can also be done by 
the method of conciliation. Showbiz contract dispute resolution can also be made 

through the institution of arbitration, provided that the parties have agreed to enter 
into the arbitration agreement in the showbiz contract that they make. 
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