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ABSTRAK 

Nama  : Puput Kurniasih 

Program Studi : Akuntansi 

Judul  : Analisis Sistem Akuntansi Penjualan Kredit Dan 

  Penerimaan Kas Dalam Upaya Peningkatan Efektivitas 

  Pengendalian Piutang Pada PT. Spirit Global Sejahtera 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana penerapan sistem 

akuntansi penjualan kredit, penerimaan kas (dari piutang) serta tingkat 

pengendalian piutang pada PT. Spirit Global Sejahtera. Penelitian ini merupakan 

penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Data yang diperoleh dari data 

primer dan sekunder. Teknik pengumpulan data menggunakan teknik wawancara, 

observasi dan kepustakaan. Analisis data dilakukan dengan menganalisis sistem 

akuntansi penjualan kredit, sistem akuntansi penerimaan kas serta efektivitas 

pengendalian piutang. Hasil penelitian menunjukan bahwa sistem akuntansi 

penjualan kredit dan sistem akuntansi penerimaan kas yang telah diterapkan pada 

PT. Spirit Global Sejahtera belum efektif dalam upaya mendukung peningkatan 

pengendalian piutang. Hal ini disebabkan karena dalam pelaksanaan sistem 

akuntansi dan penerimaan kas masih ditemukan adanya perangkapan tugas yang 

dilakukan oleh bagian penjualan dan juga belum adanya fungsi kredit dan fungsi 

penagihan dalam sistem penjualan kredit dan penerimaan kas. Penulis 

menyarankan agar perusahaan membentuk bagian kredit dan bagian penagihan 

tersendiri, perusahaan juga harus membuat kebijakan denda atau penalty atas 

setiap keterlambatan pembayaran. Bertujuan untuk memperkecil kemungkinan 

keterlambatan pembayaran dari pelanggan sehingga agar dapat menciptakan 

perputaran uang yang sehat pada perusahaan. Sehingga dapat meningkatkan 

pengendalian piutang pada perusahaan tersebut. 

Kata kunci : Sistem Akuntansi, Penjualan Kredit, Penerimaan Kas, Pengendalian 

        Piutang 
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ABSTRACT 

Name  : Puput Kurniasih 

Study Program : Akuntansi 

Title  : Analisis Sistem Akuntansi Penjualan Kredit Dan 

  Penerimaan Kas Dalam Upaya Peningkatan Efektivitas 

  Pengendalian Piutang Pada PT. Spirit Global Sejahtera 

The purpose of this study was to determine how the application of the accounting 

system of credit sales, cash receipts (accounts receivable) as well as the level of 

accounts receivable control at PT. Spirit Global Prosperity. This research is a 

descriptive qualitative approach. Data obtained from primary and secondary 

data. Data collection technique used interview techniques, observation and 

literature. Data analysis was performed by analyzing the credit sales accounting 

system, the accounting system of cash receipts and accounts receivable control 

effectiveness. The results showed that the accounting system of credit sales and 

cash receipts accounting systems that have been applied to the PT. Spirit Global 

Prosperity is not effective in an effort to support an increase in accounts 

receivable control. This is because in the implementation of accounting systems 

and cash receipt was found that a number of tasks performed by the sales 

department and also the absence of the credit function and billing function in the 

system of credit sales and cash receipts. The authors suggest that companies 

forming part of its own credit and billing part, companies also have to make the 

policy of fines or penalties for any late payment. Aiming to minimize the 

possibility of late payments from customers so as to be able to create a healthy 

turnover of the company. So as to improve the control of the receivables on the 

company. 

Keywords : Accounting System, Credit Sales, Cash Receipts, Receivables Control 
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