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1.1 Latar Belakang Masalah

Teknologi informasi telah berkembang demikian pesat dari masa ke masa.
Perkembangan ini berguna bagi kehidupan manusia karena dapat menunjang
berbagai kegiatan dan keperluan manusia di berbagai bidang. Dengan
berkembangnya teknologi sistem informasi, maka penyajian informasi yang
mudah, cepat dan efisien sangat dibutuhkan oleh setiap orangnya.
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Kecamatan Laki-iaki Perempuvan Laki-laki dan Perempuan
2004 2014 2014

141730 14105 282817

129036

147674
Jatiasih 230143
Bantargebang 589732 53235 112167
Mustikajaya 107727 106344 214071
Bekasi Timur 131430 126961 258391
Rawalumbu 120147 121712 241859
Bekasi Selatan 110999 110520 221519
Bekasi Barat 149128 144016 293144
Medansatria 90103 88509 178612
Bekasi utara 179228 174350 353578

Gambar 1.1 Jumlah Penduduk Kota Bekasi Tahun 2014
Sumber : www.bps.go.id
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Termasuk jumlah imigrasi yang datang ke kota bekasi, setiap tahunnya
selalu bertambah imigrasi yang datang dan tinggal di kota bekasi, berdasarkan
survey bpk tahun 2014-2015 di dapat jumlah penduduk imigrasi yang tiba di kota
bekasi khususnya bekasi selatan sebanyak 22,918 dan tidak menutup
kemungkinan akan selalu bertambah jumlah penduduk imigrasi yang tiba di
bekasi selatan setiap tahunnya untuk bekerja ataupun melakukan kegiatan
perkuliahan.

Jenis Kelamin
Laki-laki+ Perempuan

Nama Kecamatan —

Status Migrasi
Non Migran Kabupaten/Kafa |  MigranKabupaten/Kota | Tidak Ditanyakan lumlah
010 |Pondokgece 00Ny, 1M 0 24,255
o [atisampuna P Ny 19,561 19 %1
0 [pondokmeat S8 Rly, NR® 1 115,957
[ 00 |tesih g7 AN AR, Ny 1 175,199
f 030 |Bantargebang F/7dA X I TNy 193 85,767
" o3 Mustikajaya S\ L5 . I\ 0 141,461
|00 [pekasiTimur S/ I\ AT e \\| 1w 21
|01 {Rawelumby 1 /K AR ARENN nmg N\ % 189,565
Lo fesisetn M Y/ wm@” A 2o\ P Y s 186,153
050 [pekasiBaret ¢ s [\ Sans NY I oo 27,700
061 |Medan Satr | | SR ANN] BB | I 0 146,301
f 070 |BekasiUtara 243,240 32309 55 280,604
Kota Bekasi 1,846,114 268,629 2513 2,118,256

Gambar 1.2 Jumlah Penduduk-Migrasi Kota Bekasi Tahun 2014-2015
Sumber | www.bps.go.id

Dari gambar difatas dapat di simpulkan bahwa semakin banyaknya imigrasi
yang tiba dan melakukan aktifitas'di kata bekast semakin banyak juga kebutuhan
akan tempat tinggal sementara yang pasti sangat di butuhkan oleh para pekerja
dan mahasiswa imigrashyang tinggal dan-melakukan aktifitas sehari-hari di kota
bekasi.

Sekarang semua kegiatan pastiseratibungan atau melibatkan media internet.
Berdasarkan survey pengguna internet di Indonesia yang terus meningkat.
Berdasarkan tim survey Jakarta (Liputan6 News) Asosiasi Penyedia Jasa Internet
Indonesia (APJII) telah merilis hasil riset nasional terkait jumlah pengguna dan
penetrasi internet di Indonesia untuk tahun 2014 kemarin. Menurut hasil riset
yang digelar atas kerjasama dengan pihak Pusat Kajian Komunikasi (PusKaKom)
FISIP Universitas Indonesia itu, disebutkan bahwa pengguna internet di Indonesia
kini telah mencapai angka 88,1 juta

Dengan demikian, jika disesuaikan dengan jumlah populasi penduduk
Indonesia yang menurut data Badan Pusat Statistik (BPS) mencapai 252,5 juta
jiwa, maka pengguna internet di Indonesia mengalami pertumbuhan 16,2 juta jiwa
dari total 71,9 juta pengguna di tahun 2013 lalu.
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Sammy memaparkan, pertumbuhan pengguna internet di tahun 2014
kemarin sangat didukung oleh pertumbuhan pengguna perangkat mobile,
khususnya smartphone. APJII mencatat, di tahun 2014 akses internet melalui
smartphone mobile mencapai 85%, sedangkan di tahun 2013 lalu baru mencapai
65%. Lebih rinci dijelaskan, 32% pengguna mengakses internet via laptop, 13%
menggunakan tablet, sementara PC 14%.
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karena tidak tersedl bagi pemilik rumah kos
maupun bagi pencar ncarian rumah kos baik untuk
mahasiswa, pegawai ataup ainnya masih menggunakan
sistem door to door denartian ari Ulut. Dengan sistem seperti ini
sangat sulit untuk meneari i | _Lur kos. Dengan berkembangnya

teknologi informasi di era ini, tempat.@ rrak seharusnya tidak menjadi masalah
yang serius dalam menerima |nforma5| Tetapi masih kurangnya sistem yang
mempermudah bagi masyarakat umum ataupun mahasiswa untuk mencari tempat
kos berbasis web agar kapanpun dan di manapun mereka dapat dengan mudah
melakukan pencarian rumah kos yang sesuai dengan Kriteria yang mereka
inginkan.

Latar belakang tersebut yang memberikan inspirasi bagi penulis untuk
memberikan solusi bagi pegawai, mahasiswa, ataupun masyarakat umum lainnya
untuk lebih mudah dalam melakukan proses pencarian dan pemesanan tempat
tinggal sementara atau dengan kata lain rumah kos yang sesuai dengan keinginan
mereka.
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Sistem ini dikembangkan untuk mempermudah pegawai, mahasiswa, dan
masyarakat umum yang sedang bingung dalam mecari rumah kos dengan harga
yang sesuai, yang tidak mengetahui wilayah kota tempat dia tinggal dan tidak
memiliki teman disana, maka dengan adanya sistem ini setiap rumah kos yang
tergabung dapat dilihat secara detail mulai dari lokasi, fasilitas, dan harga dari
rumah kos tersebut. Dengan itu pegawai, mahasiswa dan masyarakat umum
lainnya dapat mengakses sistem ini secara online dalam artian yang dapat
terhubung dengan internet ataupun secara offline dengan mengirimkan sms sesuai
format yang telah ditentukan oleh sistem. Dan jika yang bersangkutan tertarik
dengan rumah kos dapat melakukan reservasi kos setelah itu bisa langsung
menghubungi pemilik rumah kos tersebut. Dengan demikian problem solving
yang terjadi dapat diatasi dengan adagya sistem ini.

Menurut dasar uraian diatas”maka dalam penulisan skripsi ini diberikan
judul:

“PERANCANGAN SISTEM INFORMASI.PENCARIAN DAN PEMESANAN
RUMAH KOS BERBASISOJWEB™ DAN "SMSYGATEWAY STUDI KASUS
KECAMATAN BEKAS] SELATAN.KOTABEKASY’

1.2 Ildentifikasi Masalah

Dari latar belakang tersebut, /maka identifikasi, masalah pada penelitian
skripsi ini adalah:

a. Sulitnya masyarakat untuk mefakukan pencarian rumah kos, yang terjadi
adalah pengari rumah-kos hatusimelakukan [surMey secara langsung dan
sudah tentu imemakan waktu,-tenaga.dan akomodasi yang cukup banyak.

b. Minimnya informasi yang dimutlikt para pengari fumah kos di daerah atau
wilayah baruitempat megeka.singpahs

C. Sulitnya para\pengari-kos-untukmengari rumall kos yang sesuai dengan
kriteria yang igereka thginKan:

d. Sistem periklagan yang menampilkan rinah k@s yang tidak sesuai dengan
pencarian yangidibutuhkan' bagi para pencari rumah kos sebagai tempat
singgah sementag.

1.3 Rumusan Masalak

Dari identifikasi masalah“diatassmaka dapat dirumuskan masalah sebagai
berikut :

a. Bagaimana membuat sistem informasi pencarian dan pemesanan rumah
kos berbasis web dan sms gateway studi kasus kecamatan bekasi selatan
kota bekasi ?

b. Bagaimana merancang sistem informasi yang dapat memudahkan
pencarian rumah kos dengan menggunakan sms ?
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1.4

Batasan Masalah
Batasan masalah dari penelitian skripsi ini adalah pembuatan sistem

informasi yang meliputi :

a.

b.

1.5

Membuat sistem informasi pencarian rumah kos yang dapat memudahkan
bagi para pencari rumah kos dengan cepat, efektif dan efisien.

Sistem informasi kos yang dibuat bertujuan untuk mempermudah pencari
kos dalam proses pencarian kos sesuai Kriteria, fasilitas, area atau wilayah
dan harga yang diinginkan.

Mempermudah bagi pemilik kos untuk mendapatkan informasi rumah kos
melalui sms.

151 Tujuan dal Rsi ini adalah:
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d
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c. Dapat memi mah kos yang ideal dan harga yang sesuai dengan
kemampuan \N»an—-‘{ bertanya kepada pemilik kos.

d.  Mempermudah bagi pegawai, mahasiswa dan masyarakat umum
dalam mencari lokasi tempat rumah kos beserta fasilitasnya dan
pemilik kos dapat mempromosikan rumah kos mereka dengan cara
yang lebih mudah.

e.  Menumbuh kembangkan pemanfaatan teknologi informasi secara
optimal dikalangan penyedia rumah kos.
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1.6 Metodologi Penelitian

Dalam penulisan Skripsi ini, penulis membagi metode penelitian menjadi 2
yaitu

1. Metode pengumpulan data
Metode pengumpulan data terdiri dari beberapa metode, diantaranya :

a. Metode Observasi
Pada metode ini penulis secara langsung ke lapangan, dimaksudkan
agar penulis dapat :
rumah kos. :

jumpulan data dengan
lﬂl untuk dijawab secara
mah kos baik pegawali,

dibangun bersifat pengemba i. dan inovasi sesuai dengan keperluan
masyarakat dalam hal proses pencarian serta pemesanan rumah kos secara
online.
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1.7 Sistematika Penulisan

Dalam penulisan skripsi ini, penulis membagi pembahasan menjadi
beberapa bab antara lain:

BAB |

BAB Il

BAB Il

BAB IV

BAB V

PENDAHULUAN

Pada bab ini akan diuraikan tentang latar belakang masalah,
identifikasi masalah, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan dan
manfaat penelitian, metode penelitian, dan sistematika penulisan.

LANDASAN TEORI

Bab ini akan membahas teori — teori tentang analisa dan perancangan
sistem serta teori yan ielevan dengan permasalahan dan pustaka

1alisa yang dilakukan dalam
asi rumah kos berbasis web

N sistem secara umum
an terhadap sistem yang
tersebut telah dapat

tentang kesimpulan dari
penulis, serta memberikan
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