LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING

Judul Skripsi : PENGARUH MINAT DAN KEMUDAHAN
PENGGUNAAN E-FILING TERHADAP
KEPATUHAN WAJIB PAJAK

Nama Mahasiswa . Mutiara Ghaitsa Fitri

Nomor Pokok Mahasiswa  : 201610317003

Program Studi/Fakultas . Akuntansi/Ekonomi

Tanggal Lulus Ujian Skripsi : 29 Januari 2020

Bekasi, 7 Februari 2020

MENYETUJUL

Pembimbing

i

Pengaruh Minat..., Mutiara, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2020



LEMBAR PENGESAHAN

Judul Skripsi : Pengaruh Minat dan Kemudahan Penggunaan E-
Filling Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak (Studi Kasus
Pada Wajib Pajak Yang Terdaftar di KPP Pratama
Bekasi Barat)

Nama Mahasiswa : Mutiara Ghaitsa Fitri

Nomor Pokok Mahasiswa  : 201610317003

Fakultas / Program Studi : Ekonomi / Akuntansi

Tanggal Lulus Ujian Skripsi : 29 Januari 2020

Bekasi, 7 Februari 2020

MENGESAHKAN,

Y

Ketua Tim Penguji  : Tutiek Yoganingsih, S.E., M.Si
NIDN : 0302016002

Penguji 1 : Cahyadi Husadha, S.E.. M.M
NIDN : 0304068209
Penguji 2 : Widi Winarso, S.E.. M.M

NIDN : 0319067606

MENGETAHUI,

Ketua Program Studi Akuntansi Dekan Fakultas Ekonomi

-

A |

/
Tutiek Yoganingsih, S.E., M.Si Dr. Istianingsih Sastrodiharjo, CA, CSRA, CMA, CACP
NIDN : 0302016002 NIDN :0318107101

il

Pengaruh Minat..., Mutiara, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2020



LEMBAR PERNYATAAN

Dengan ini menyatakan bahwa:

Pengaruh Minat dan Kemudahan Penggunaan E-Filing terhadap Kepatuhan Wajib
Pajak (Studi Kasus Pada Wajib Pajak Yang Terdaftar di KPP Pratama Bekasi Barat).
Ini adalah benar-benar merupakan hasil karya saya sendiri dan tidak mengandung
materi yang ditulis oleh orang lain kecuali pengutipan sebagai referensi yang

sumbernya telah dituliskan secara jelas sesuai dengan kaidah penulisan karya ilmiah.

Apabila dikemudian hari ditemukan adanya kecurangan dalam karya ini, saya bersedia
menerima sanksi dari Universitas Bhayangkara Jakarta Raya sesuai dengan peraturan

yang berlaku.

Saya mengijinkan skripsi ini dipinjam dan digandakan melalui perpustakaan

Universitas Bhayangkara Jakarta Raya.

Saya memberikan izin kepada Perpustakaan Universitas Bhayangkara Jakarta Raya
untuk menyimpan skripsi ini dalam bentuk digital dan mempublikasikannya melalui
Internet selama publikasi tersebut melalui portal Universitas Bhayangkara Jakarta

Raya.

&

Bekasi, 07 Februari 2020

Yang membuat pernyataan,

e
ENAM RIBURUPIAH
B

Mutiara Ghaitsa Fitri
201610317003

iv

Pengaruh Minat..., Mutiara, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 2020




ABSTRAK

Mutiara Ghaitsa Fitri, 201610317003. Pengaruh Minat dan Kemudahan
Penggunaan E-Filing terhadap Kepatuhan Wajib Pajak (Studi Kasus Pada Wajib Pajak
Yang Terdaftar di KPP Pratama Bekasi Barat).

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh: (1) Minat Penggunaan e-
Filing terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. (2) Kemudahan Penggunaan e-Filing terhadap
Kepatuhan Wajib Pajak. (3) Pengaruh Minat Dan Kemudahan Penggunaan e-Filing
terhadap Kepatuhan Wajib Pajak.

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini
adalah Wajib Pajak Orang Pribadi yang terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama
Bekasi Barat. Sampel dalam penelitian ini adalah sebanyak 100 Wajib Pajak Orang
Pribadi. Teknik pengambilan sampel adalah dengan teknik sampling insidential. Metode
pengumpulan data yaitu dengan kuesioner. Uji coba instrumen dianalisis dengan
menggunakan uji validitas dan uji reliabilitas. Teknik analisis data yang digunakan dalam
penelitian adalah menggunakan uji asumsi klasik, analisis regresi sederhana dan analisis

regresi linear berganda. Dengan menggunakan bantuan aplikasi SPSS 24.

Kata Kunci: Kepatuhan Wajib Pajak, Minat Penggunaan E-Filing, Kemudahan
Penggunaan E-Filing.
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ABSTRACT

Mutiara Ghaitsa Fitri, 201610317003. Influence of Interest and Ease of Use of
E-Filing on Taxpayer Compliance (Case Study on Taxpayers Registered at
KPP Pratama Bekasi Barat)

This study aims to determine the effect of: (1) Interest in the use of e-Filing
towards Taxpayer Compliance. (2) Ease of Use of e-Filing on Taxpayer Compliance. (3)
Influence of Interest and Ease of Use of e-Filing on Taxpayer Compliance.

This research is quantitative research. The population in this study is an
individual taxpayer who was submitted at the Pratama Tax Office Bekasi Barat. The
sample in this study amounted to 100 Individual Taxpayers. The sampling technique with
sampling techniques is incidental. The method of data collection is by questionnaire.
Instrument testing was analyzed using validity test and reliability test. The data analysis
technique used in the study used the classical assumption test, simple regression analysis

and multiple regression analysis.

Keywords: Taxpayer Compliance, Interest Using E-Filing, Ease of Use of E-Filing.
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