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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Pada penulisan skripsi ini, penulis membuat suatu sistem pemesanan jasa 

teknisi elektronik rumah tangga. Berdasarkan pembahasan dan evaluasi dari bab-

bab sebelumnya, maka dapat diambil beberapa kesimpulan yaitu sebagai berkut: 

a. Sistem pemesanan jasa elektronik rumah tangga berbasis web tidak perlu

mendatangi teknisi atau toko servis.

b. Sistem pemesanan jasa teknisi online diharapkan dapat membantu serta

mempermudah masyarakat dalam pencarian jasa teknisi.

c. Sistem pemesanan jasa online lebih efisien dibandingkan harus mencari-cari

seorang teknisi maupun toko servis.

d. Sistem pemesanan jasa teknisi elektronik rumah tangga ini dapat digunakan

sebagai wadah bagi masyarakat yang memiliki kemampuan di bidang

teknisi rumah tangga elektronik.

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah diambil, maka penlis berharap akan ada 

pengembangan sistem ini kedepannya agar menjadi lebih sempurna. Saran penulis 

yang nisa berikan adalah: 

a. Untuk dapat lebih baik lagi, sistem pemesanan jasa teknisi elektronik rumah

tangga ini  perlu adanya penambahan kategori teknisi. Tidak hanya ada

teknisi elektronik peralatan rumah tangga, melainkan teknisi komputer,

teknisi listrik dan lain sebagainya.

b. Agar sistem ini lebih sempurna, ada baiknya teknisi dapat melakukan

penjualan produk pada sistem tersebut. Jadi masyarakat juga dapat

melakukan pembelian barang pada sistem tersebut.
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