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ABSTRAK

Helena Desyana, 201510315098, Analisis Penerapan e-Faktur dan e-Billing Terhadap
Kepatuhan Pengusaha Kena Pajak (Survey Terhadap Pengusaha Kena Pajak di KPP Pratama
Madya Bekasi).

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh system e-Faktur dan e-Billing
terhadap kepatuhan pengusaha kena pajak. Jenis data penelitian ini diperoleh dari data primer
dimana kuisioner dibagikan kepada pengusaha kena pajak yang terdaftar di KPP Pratama
Madya Bekasi dengan metode sampling incidental. Metode penelitian dalam skripsi ini
adalah dengan menggunakan metode penelitian kuantitatif dengan jumlah sample sebanyak
90. Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Penerapan Sistem e-Faktur berpengaruh positif
dan signifikan terhadap Kepatuhan Pengusaha Kena Pajak. (2) Penerapan Sistem e-Billing
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepatuhan Pengusaha Kena Pajak. (3) Penerapan
e-Faktur dan e-Billing memiliki pengaruh secara simultan terhadap Kepatuhan Pengusaha
Kena Pajak.

Kata Kunci : e-Faktur, e-Billing, Kepatuhan Pengusaha Kena Pajak
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ABSTRACT

Helena Desyana, 201510315098, Analysis Of The Application Of e-Invoice and e-
Billing To The Compliance Of Taxable Entrepreneurs (In Tax Office Madya Bekasi).

The purpose of this research are analyze the applying analysis of the application of e-
Invoice and e-Billing of the compliance of taxable entrepreneurs. The kind data of this
research was obtained by primary data, the quitionaires was given to taxpayers who
registered in tax office Madya Bekasi with incidental sampling method. The method of this
research is quantitative method with 90 samples. The result show that. (1) Applying e-Invoice
system positively to the compliance of taxable entrepreneurs. (2) Applying e-Billing system
positively to the compliance of taxable entrepreneurs. (3) Simutaneously, applying e-Invoice
and e- Billing positively impact and significant to the compliance of taxable entrepreneurs.

Keywords : e-Invoice, e- Billing, The Compliance Of Taxable Entrepreneurs
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