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ABSTRAKS

KINERJA PEGAWAI NON PNS DI RSUD KOTA BEKASI DITINJAU
DARI KARAKTERISTIK INDIVIDU (JENIS KELAMIN, USIA,
PENDIDIKAN DAN MASA KERJA)

Oleh:

M. ROSYANTO

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh
karakteristik jenis kelamin, pendidikan, usia, dan masa kerja terhadap kinerja
pegawai Non PNS pada Rumah Sakit Umum Kota Bekasi. Penelitian ini
merupakan penelitian kuantitatif yang dilaksanakan kurang lebih 3 bulan.
Instrumen penelitian menggunakan kuesioner sebanyak 81 responden pegawai
Non PNS pada Rumah Sakit Umum Kota Bekasi. Semua variabel harus
memenuhi syarat uji validitas dan uji reliabilitas.

Metode analisis yang digunakan Independen Samples T Tes untuk
mengetahui ada atau tidak perbedaan rata-rata antara dua kelompok sampel yang
tidak berhubungan yaitu usia, jenis kelamin, masa kerja dan pendidikan terhadap
kinerja pegawai Non PNS di Rumah Sakit Umum Kota Bekasi. Analisis data
yang digunakan dengan bantuan SPSS versi 20.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa karakteristik jenis kelamin
menyatakan bahwa tidak ada pengaruh kinerja pegawai Non PNS antara laki-laki
dengan perempuan. Hasil penelitian karakteristik pendidikan menyatakan bahwa
tidak ada pengaruh kinerja pegawai Non PNS dengan tingkat pendidikan. Tingkat
Kinerja pegawai berpendidikan diploma seimbang dengan berpendidikan sarjana.
Pegawai Non PNS di RSUD kota Bekasi berada dalam usia Prima (20 — 30). Hasil
penelitian karakteristik pendidikan menyatakan bahwa tidak ada pengaruh usia
terhadap kinerja pegawai Non PNS. Kemudian hasil penelitian karakteristik masa
kerja menyatakan bahwa tidak ada pengaruh masa kerja terhadap kinerja pegawai
Non PNS.

Kata Kunci: Jenis Kelamin, Usia, Pendidikan, Masa kerja, Kinerja Pegawai Non
PNS
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ABSTRACT

THE PERFORMANCE OF NON CIVIL SERVANT EMPLOYEES AT HOSIPITAL
KOTA BEKASI INTERM OF INDIVIDUAL CHARACTERISTICS (GENDER,
AGE, EDUCATION AND WORK PERIODE)

By:

M. ROSYANTO

This study aims to determine how much influence the characteristics of
gender, education, age, and tenure on employee performance Non civil servants
in Bekasi City General Hospital. This research is quantitative research conducted
approximately 3 months. The research instrument used questionnaire respondents
as many as 81 non-civil service employees at the General Hospital Bekasi. All
variables should qualify the validity and reliability test.

The analytical method used Normality Test, Independent Samples T test to
determine whether or not the average difference between the two groups of
samples were not related, age, sex, years of education and the performance of
employees and non-civil servants, then linear regression analysis. Analysis of the
data used with SPSS version 20.

The results showed that the characteristics of the sex stated that there was
no influence employee performance Non PNS between men with women.
Educational characteristics of research results stated that there was no effect of
non-civil service employee performance with level of education. Diploma
educated employee performance levels by educated scholars. Non civil servants in
Bekasi city hospitals are in Prima age (20-30). Educational characteristics of
research results stated that there was no effect of age on the performance of non-
civil servants. Then research the characteristics of tenure stated that there was no
effect of tenure on employee performance Non PNS.

Keywords: Gender, age, education, work period, Non Employee Performance
PNS
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