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ABSTRAK 

Dalam skripsi ini yang diteliti adalah pengaruh budaya organisasi dan 
komitmen organisasi terhadap keterikatan kerja (job embeddedness) pada pegawai 
kantor layanan PT. Pegadaian (Persero) Bekasi. V ariabel independennya (X 1) 
adalah budaya organisasi dan (X2) adalah komitmen organisasi, sedangkan 
variabel dependennya (Y) adalah keterikatan kerja (job embeddedness). Penelitian 
ini dilakukan untuk mengetahui apakah budaya organisasi dan komitmen 
organisasi memiliki pengaruh terhadap keterikatan kerja (job embeddedness). 
Dengan adanya budaya organisasi di perusahaan dan komitmen organisasi yang 
dimiliki para pegawai PT.Pegadaian Bekasi, maka yang diharapkan adalah setiap 
pegawai mampu meningkatkan kualitas kerja dengan keterikatan pada 
pekerjaannya, dan mampu bekerja secara efektif dalam menyelesaikan 
pekerjaannya. Setelah keterikatan pada pekerjaan telah terpenuhi, berarti pegawai 
telah menerapkan budaya perusahaan yang ada dan komitmen organisasi pada 
PT.Pegadaian Bekasi. Tujuan dari analisa ini adalah menganalisa pengaruh 
budaya organisasi dan komitmen organisasi terhadap keterikatan kerja (job 
embeddedness) pada kantor layanan PT. Pegadaian Bekasi. 

Dalam penelitian ini penulis mengolah data dari jumlah populasi 388 
orang, dan diambil sampel sebanyak 99 orang pegawai pada kantor layanan PT. 
Pegadaian Bekasi. Metode analisis data yang digunakan yaitu statistik deskriptif 
untuk mendapatkan gambaran secara sederhana namun jelas mengenai variabel 
yang diteliti dengan bantuan tabel frekuensi maupun model grafik lainnya, dan 
menggunakan statistik inferensial untuk melakukan berbagai pengujian terhadap 
hipotesa yang ada serta untuk mendapatkan model regresi. Hasil penelitian 
diperoleh bahwa budaya organisasi yang ada pada PT.Pegadaian dan komitmen 
setiap pegawai sudah sangat baik pada PT. Pegadaian namun hal tersebut tetap 
mempengaruhi keterikatan kerja (job embeddedness) setiap pegawai. Artinya jika 
budaya organisasi yang diterapkan PT. Pegadaian Bekasi sudah baik maka 
keterikatan pada pekerjaan akan lebih meningkat. Budaya organisasi dan 
komitmen organisasi yang ada di PT. Pegadaian itu harus dilakukan dan 
diterapkan sebaik mungkin, sehingga akan meningkatkan keterikatan setiap 
pegawai pada pekerjaannya. 

Kata Kunci : budaya organisasi, komitmen organisasi dan keterikatan kerja 
ljob embeddedness). 
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ABSTRACT 

Studied in this thesis is the influence of organizational culture and 
organizational commitment on job attachment (job embeddedness) in office 
workers of PT services. Pawn (Persero) Bekasi. Independent variable (Xl) is the 
organi~tional culture and (X2) is the commitment of the organization, while the 
dependent variable (Y) is the attachment of work (job embeddedness). This study 
was conducted to determine whether the organizational culture and organizational 
commitment have an impact on work engagement (job embeddedness). With the 
company's organizational culture and organizational commitment of the 
employees owned PT.Pegadaian Bekasi, then every employee is expected to 
improve the quality of work with attachment to work. and able to work effectively 
in completing the work. After attachment to the work have been met, means that 
employees have to apply the existing corporate culture and organizational 
commitment on PT.P~gadaian Bekasi. The purpose of this analysis is to analyze 
the influence of organizational culture and organizational commitment on job 
attachment (job embeddedness) in the office of PT services. Bekasi pawnshop. 

In this study the authors process data from a population of 388 people, and 
samples taken by 99 employees in the office of PT services. Bekasi pawnshop. 
Data analysis methods used are descriptive statistics to get an idea in a simple yet 
clear about the variables studied with the help of frequency tables and other 
graphics models, and use inferential statistics to perform various tests on the 
existing hypotheses and to obtain regression models. The result showed that ~e 
existing organizational culture and commitment to each'. employee PT.Pegadaian 
been very good at. Pawnshops, but it still affects the attachment of work (job 
embeddedness) per employee. It means that if the culture of the organization that 
applied PT. Bekasi pawnshops are good then the attachment to the work will be 
increased. Organizational culture and organizational commitment in the PT. Pawn 
it should be done and applied as possible, so it will increase every employee on 
the job attachment. 

I 

Keywords: organizational culture, organizational commitment and attachment to 
work (job embeddedness). 
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