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PERNYATAAN 
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NAMA BAIR AMBARA W A 
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FAKULTAS EKONOMI 

JURUSAN MANAJEMEN 

KONSENTRASI MAT A KULIAH SUMBER DAY A MANUS lA 

Menyatakan bahwa apa yang tertulis dalam skripsi dengan judul : 

" Pengaruh Pendidikan Pelatihan (DIKLAT) 
Kinerja Pegawai di Kantor Badan 
Pusat JAKARTA " 

dan Motivasi Terhadap 
Penanggulangan Bencana 

Dengan ini menyatakan tidak terdapat karya yang pemah diajukan untuk 
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ABSTRAK 

Bair Ambarawa, Pengaruh Pendidikan Pelatihan dan Motivasi terhadap 
Kinerja Pegawai di Kantor Badan Penanggulangan Bencana Pusat Jakarta. Tugas 
Akhir, Jakarta: Program Studi Sumber Daya Manusia, Jurusan Manajemen, 
Fakultas Ekonomi Universitas Bhayangkara Jakarta Raya 2012. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh yang signifikan antara 
pendidikan pelatihan dan motivasi terhadap kinerja pegawai di kantor Badan 
Penanggulangan Bencana Pusat Jakarta. Metode yang digunakan dalam penelitian 
ini adalah metode kuantitatif. 

Teknik pengambilan sampel dalam penelitian menggunakan teknik 
purpoisve sampling yaitu pemilihan sampel sesuai tujuan penelitian. Dengan 
sampel sebanyak 60 orang. Instrumen penelitian berupa lembar penilaian, yang 
sebelumnya dilakukan uji validitas dan relliabilitas. 

Hasil perhitungan diperoleh bahwa pendidikan pelatihan dan motivasi 
secara parsial berpengaruh terhadap kinerja pegawai 

iii 
Pengaruh Pendidikan..., Biar Ambarawa, Fakultas Ekonomi 2012



DAFTARISI 

HALAMAN JUDUL 

LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI 

LEMBAR PERNYAT AAN SKRIPSI 

LEMBARPERNYATAAN 

KATA PENGANTAR .. .... .... ... ..... ..... .. .......... .... ... .... ....................... ... .......... ..... . 

ABSTRAK ................................................. ... ... ................... ......... ....... 11 

DAFT AR lSI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . .. . . . . . .. .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . .. . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 111 

DAFTAR TABEL 

I PENDAHULUAN 

1. 1 Latar Belakang . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 

1.2 Identifikasi Masalah . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 

1. 3 Batasan Masalah . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 

1.4 Rumusan Masalah ...... ............... ... ............... ...... ..... ....... ... ...... .. ... 4 

1.5 Tujuan Penelitian ................ ............. ......... ... ..... ... ............ .......... . 5 

1.6 Manfaat Penelitian ........ .... .. ........... .... ...... ..... ............. ........... ...... 5 

II TINJAUANPUSTAKA 

2.1 Manajemen Sumber Daya Manusia 

2.1.1 Pengertian Manajemen .... .... ........ .... .... .................... ... .. 6 

2.1.2 Pengertian Sumber Day a Man usia . . .. . . . . .. .. . . . . . . . . . . . . . ... . . . . . 7 

2.1.3 Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia ............... 10 

iv 

Pengaruh Pendidikan..., Biar Ambarawa, Fakultas Ekonomi 2012



2.2 Pendidikan dan Pelatihan 

2.2.1 Pengertian Pendidikan .. .... .......... ...... ...... .... .. .. .... ..... .. ... .. 13 

2.2.4 Pengertian Pelatihan .. .... ... .. ....... ....... .... .. ........ ........... ...... 16 

2.3 Pengertian Motivasi .. .. .... ..... ........ .. .................. .... .. .... ........... ... 19 

2.3.1 TeoriMotivasi ....... ..... .. ..... ... ...... .... ...... ......... .............. .. 21 

2.4 Pengertian Kinerja ... ....... ...... ...... ..... .... .... ...... .. ............. ........ 22 

2.5 Penelitian Terdahulu . .. ... . .... ........ ... . .... ....... .... .. .... .. ..... ..... ..... ... 25 

2.6 Kerangka Berfikir ... ................ .. ......... ............... ............. ... .. 26 

2. 7 Hipotesis . . .. . . . . . . . . . .. . . . ... . . . .. .. . . . . . . . . . .. . . . . . . . .. .. . ... . . . ... .. .. . . . . . .. . . . . . . . . . . 28 

III METODOLOGI PENELITIAN 

3.1 Sejarah Badan Penanggulangan Bencana ..... .. .... .................... ..... ... 29 

);> Tugas Pokok Badan Penanggulangan Bencana . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 31 

3.2 Tempat dan Waktu Penelitian 
3.2.1 Tempat Penelitian ·········· ····· ······ ···· ·········· ········· ····· ·· ·· ······· ···· 32 
3.2.2 Waktu Penelitian 32 

3.3 Jenis dan Sumber Data .. ....... ..... ... ....... ...... .......... ... ......... ... ... .. ...... 32 

3.4 Teknik Pengumpulan Data .. ................ .............. ...... ... ...... .. ... .. ...... 32 

3.5 Variabel Penelitian ..... ..... ..... .. .... ........ ........... .. .. ... .. .. ....... ... ........... 33 

3.6 Teknik Pengambilan Sampel .. ..... ..... ... .............. ............. .. .. ...... .... 34 

3.7 Metode Analisis Data 

3.7.1 Teknik Analisis Data .......... ....... .... ... ............ ... ... .. ... .. ... ...... .. 35 
3.7.2 Uji Validitas .. .... ..... .... ... .... .. ...... ... ...... ........ ..... ...... .. .... .... ... 35 
3.7.3 Uji Reabilitas .. ....... .... .. .... .... ..... ......... ....... .... .... .. ... .. .... ........ 35 
3.7.5 Analisis Koefisien Determinasi ........ ........ .. ....... ....... ........ .. . 37 
3.7.6 Uji Hipotesis t ... .... .... ... .. ....... .. ..... .. .. .. ...... ....... ..... ............ ... 38 

v 

Pengaruh Pendidikan..., Biar Ambarawa, Fakultas Ekonomi 2012



IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

401 Hasil Deskritif Statistik .. 0 000000000000000000000000000000000000000000000000 0 00000 00000 39 

4 0 2 Pembahasan Hasil Penelitian ............ .. ........ ................................ 47 

V KESIMPULAN DAN SARAN 

5 0 1 Kesimpulan 0 0 0 .. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 .. 0 0 0 0 0 .. 0 0 0 0 0 0 .. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 .. 0 0 0 0 . 0 0 0 0 0 .. 0 0 49 

5 0 2 Saran ............ .................. o .............. 0 .................... 0 .......... o .... 0 .... o .. 0 50 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMP IRAN 

DAFT AR RIWA Y AT HIDUP 

vi 

Pengaruh Pendidikan..., Biar Ambarawa, Fakultas Ekonomi 2012




