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ABSTRAK 

Nama : Roslina Silvia Sitohang 

Program studi : S-1 Psikologi 

Judul : Hubungan Locus Of Control dengan Kepuasan Kerja Pada Polisi 
Lalu Lintas Polres Metro Bekasi Kota 

Penelitian ini berfokus pada locus of control dengan kepuasan kerja pada Polisi 
Lalu Lintas Polres Bekasi Kota dengan rnenggunakan dua buah instrumen dalam 
pengurnpulan datanya yaitu skala locus of control dan skala kepuasan kerja. 
Penelitian ini termasuk penelitian kuantitatif. 

Kepuasan kerja adalah perasaan dan penilaian individu pada pekerjaannya, 
sedangkan locus of control adalah keyakinan yang dimiliki seseorang mengenai 
kemampuan dirinya mengendalikan kejadian yang berhubungan dengan 
pekerjaannya yang terdiri dari dua aspek, yaitu aspek internal dan aspek eksternal. 
Ha dalam penelitian ini adalah adanya hubungan locus of control internal dan 
eksternal dengan kepuasan kerja. 

V ariabel be bas dalam penelitian ini adalah locus of control, sedangkan varia bel 
terikat dalam penelitian ini adalah kepuasan kerja. Pengambilan sampel dilakukan 
dengan menggunakan teknik random sampling sejumlah 108 orang. setelah data 
didapat kemudian data tersebut diolah dengan mencari nilai korelasi antara locus of 
control internal dan eksternal dengan kepuasan kerja, pengolahan data menggunakan 
SPSS versi 18.0 for windows. 

Hasil dari analisis uji statistik membuktikan bahwa ada hubungan locus of 
control internal dengan kepuasan kerja dengan nilai korelasi sebesar 0.320 dan taraf 
signifikasi p = 0.000 (:S 0.05), hubungan ini berarah positif yang berarti semakin 
tinggi locus of control internal maka semakin tinggi kepuasan kerja. Selain itu, hasil 
uji statistik juga membuktikan bahwa ada hubungan locus of control eksternal 
dengan kepuasan kerja dengan nilai korelasi sebesar -0.313 dan taraf signifikasi p = 
0.000 (:S 0.05), hubungan ini berarah negatif yang berarti semakin tinggi locus of 
control eksternal rnaka semakin sernakin rendah kepuasan kerja atau sernakin rendah 
locus of control eksternal rnaka sernakin tinggi kepuasan kerja. 

Berdasarkan basil penelitian ini yang membuktikan adanya hubungan locus of 
control internal yang beraral1 positif dengan kepuasan kerja dan adanya hubungan 
locus of control eksternal yang berarah negatif dengan kepuasan kerja, peneliti 
berharap semoga penelitian ini berguna bagi Intitusi Kepolisisan khususnya Polres 
Metro Bekasi Kota agar dapat rneningkatkan kepuasan kerja yang dimiliki Polantas. 
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ABSTRACT 

Name : Sitohang Roslina Silvia 

Study Program : S-1 Psychology 

Tittle : Hubungan Locus Of Control dengan Kepuasan Kerja Pada Polisi 
Lalu Lintas Polres Bekasi Kota 

The research focuses on the locus of control and job satisfaction in Bekasi 
Police Traffic Police City by using two data collection instruments in the locus of 
control scale and the scale of job satisfaction. This study includes quantitative 
research. 

Job satisfaction is a feeling and an individual assessment on the job, while the 
locus of control is the belief that one has the ability of self-control work-related 
incident that consists of two aspects, namely internal and external aspects . Ha in this 

study is the relationship of locus of control internal and external job satisfaction. 

The independent variable in this study is locus of control, while the dependent 
variable in this study is job satisfaction. Sampling was conducted using random 

sampling techniques some 108 people. after the data is obtained and then the data is 
processed by finding the correlation between locus of control internal and external 
job satisfaction, processing of data using SPSS version 18.0 for windows . 

Results of analysis of statistical test to prove that there is a relationship of 
internal locus of control and job satisfaction with correlation value of 0.320 and a 
significance level of p = 0.000 (:S 0:05), is trending positive relationship means 
higher internal locus of control, the higher the job satisfaction. In addition, the 
results of statistical tests also prove that there is a relationship with an external locus 
of control, job satisfaction and the correlation value of -0313 and a significance level 
of p = 0.000 (:S 0:05), this relationship trending negative, which means the higher 
external locus of control, the more the low job satisfaction or the lower external 

locus of control, the higher the job satisfaction. 

Based on these results that prove the existence of an internal locus of control 
relationships are trending positively with job satisfaction and the relationship of 

external locus of control are trending negatively with job satisfaction, researchers 
hope that this study particularly useful to the institution of police forces Bekasi 
Police Metro City in order to improve satisfaction work owned by Traffic Police. 
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