BAB V

KESIMPULAN dan SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis penelitian dan pembahasan hasil penelitian, maka

dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1. Bahwa variabel yang diteliti yaitu variabel kecerdasan emosional (X1)
dan variabel motivasi (X;) secara bersama — sama berpengaruh positip
terhadap kinerja karyawan. Artinya peningkatan kecerdasan emosional
dan motivasi akan dapat meningkatkan kinerja karyawan pada PT.
Unilever Indonesia Tbk. Hal ini ditunjukkan oleh nilai F hitung sebesar
15.901 dengan taraf signifikansi 0,000. Dengan demikian hipotesis
pertama dapat diterima dan teruji pada taraf nyata 5%. Kontribusi
seluruh variabel bebas (X) terhadap variabel tergantung (Y) adalah
sebesar 35% yang ditunjukkan oleh koefisien determinasi ganda (R?)
sebesar 0,350 memberi arti bahwa variabel bebas ( X; dan X;)
secara bersama - sama mampu memberi kontribusi terhadap Kinerja
karyawan di PT. Unilever Indonesia Tbk. sebesar 35%. Dengan
demikian hipotesis ketiga dapat diterima.

2. Peningkatan kualitas variabel kecerdasan emosional secara parsial
mampu untuk meningkatkan kinerja karyawan. sedangkan variabel
motivasi secara parsial tidak mampu untuk meningkatkan kinerja

karyawan. Namun ternyata besarnya koefisien regresi yang telah
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distandarkan ( beta ) dari masing - masing variabel bebas menunjukkan
variabel kecerdasan emosional (X;) memiliki koefisien regresi
sebesar 0.822 ( lebih besar dari ) koefisien regresi variabel motivasi (X3)

yaitu sebesar -0.521

5.2 Saran

Berdasarkan pada hasil kesimpulan tersebut di atas maka dapat diusulkan

beberapa saran yang bermanfaat bagi upaya peningkatan Kinerja karyawan

sebagai berikut :

1

diharapkan seorang manajer agar memperhatikan upaya peningkatan
kecerdasan  emosional karyawan yang telah terbukti  dapat
meningkatkan kinerja karyawan. Hal ini bisa dilakukan melalui usulan
kepada pimpinan untuk mengadakan kegiatan Pelatihan tentang
pengembangan kecerdasan emosional (EQ) sebagai upaya meningkatkan
kinerja karyawan pada PT. Unilever Indonesia Tbk.

Sesuai kesimpulan di atas, selain peningkatan kecerdasan emosional
yang perlu mendapatkan perhatian pimpinan organisasi adalah
peningkatan motivasi yaitu dilakukan dengan cara menginventarisir
seluruh kebutuhan dasar yang diinginkan oleh seorang karyawan untuk
bahan usulan kepada pimpinan sebagai bahan kebijakan dalam
pelaksanaan kegiatan kerja kepada para karyawan. Dengan peningkatan

pemenuhan kebutuhan dasar karyawan diharapkan motivasi kerjanya
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dapat meningkat dan dengan demikian meningkat pula Kkinerja
karyawan di PT. Unilever Indonesia Tbk.

. Diharapkan kepada Peneliti yang berminat mempelajari tentang kinerja
untuk dapat mengembangkan penelitian ini dengan jalan menggali dan
mencari variabel — variabel lain yang tidak diperhitungkan dalam
penelitian ini yang diperkirakan masih memiliki kontribusi sebesar
67,2%, sebab hasil penelitian yang telah dilakukan membuktikan bahwa
variabel kecerdasan emosional dan variabel motivasi  terbukti

memberikan kontribusi sebesar 32,8% terhadap kinerja karyawan.
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