
5.1 Kesimpulan 

BABV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Selama penulis melakukan penelitian pada Bagian Humas Pemerintah 

Kota Bekasi khususnya di Bagian Hubungan Publikasi dalam hal kegiatan Media 

Relations dalam menjalin hubungan baik dengan pers, penulis dapat 

menyimpulkan bahwa : 

1. Media Relations merupakan salah satu kegiatan yang menurut Humas 

Pemerintah Kota Bekasi sangat penting bagi Pemerintah. 

2. Kegiatan-kegiatan Media Relations yang dilakukan oleh Humas 

Pemerintah Kota Bekasi sejauh ini cukup baik. Hal tersebut dapat 

dilihat dari respon yang diberikan wartawan atau media yang memuat 

tulisannya terhadap acara yang diselenggarakan oleh Pemerintah Kota 

Bekasi. 

3. Bagian Hubungan Publikasi selaku penghubung antara media dengan 

Pemerintah Kota Bekasi sangat memperhatikan kebutuhan media 

dalam infonnasi mengenai kegiatan yang dilakukan oleh Walikota dan 

W akil Walikota Bekasi dengan menyediakan infonnasi yang 

dibutuhkan media, misalnya dengan menyediakan ruangan Media 

Center, membuat Press Release dan meng up-date (memperbaharui) 

website Kota Bekasi yang banyak diakses oleh media. 
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4. Peran, fungsi dan kegiatan-kegiatan Humas Pemerintah Kota Bekasi 

berpedoman kepada nilai-nilai disiplin ilmu komunikasi maupun 

praktisi professional khususnya Hubungan Masyarakat. 

5.2 Saran 

Setelah melakukan penelitian, menganalisa dan menyimpulkan data yang 

diperoleh dalam penelitian ini, maka penulis dapat memberikan beberapa saran 

sebagai berikut : 

1. Penulis mengharapkan Humas Pemerintah Kota Bekasi selalu 

memberikan informasi yang sebenar-benarnya kepada public dan terus 

memberikan yang terbaik kepada para wartawan media 

2. Penulis mengharapkan Humas Pemerintah Kota Bekasi pada 

khususnya Bagian Hubungan Publikasi lebih bijak dalam menanggapi 

segala pemberitaan yang ada, baik yang positif, negative maupun 

netral. 

3. Kepada peneliti selanjutnya yang ingin meneliti tentang kegiatan 

media relations humas dalam menjalin hubungan baik dengan pers 

sangat diperlukan dengan menggunalkan metode observasi serta 

metode wawancara untuk memaksimalkan basil penelitian. 
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