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ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji hubungan parsial antara iklim 
kerja organisasi dan karakteristik individu dengan stress keija pada angota Satuan 
Lalu-Lintas Polres Metro Bekasi. Populasi penelitian adalah seluruh personil 
Satlantas yang berjumlah 140 dan sampel ditetapkan mewakili jumlah populasi. 
Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner yang disebar kepada seluruh 
responden, dan dari penyebaran kuesioner tersebut terkumpul data primer 
sebanyak 125 (6 kuesioner rusak, dan 9 tidak dikembalikan). Teknik analisis 
menggunakan korelasi rank Spearman yang dilanjutkan dengan pengujian 
hipotesis dengan ujj t. 

Hasil pengujian hipotesis membuktikan bahwa ada hubungan yang negatif 
namun signifikan antara iklim kerja organisasi dengan stres kerja Nilai koefisien 
korelasi yang negatif 0,711 memberikan arti bahwa semakin kondusif iklim kerja 
organisasi maka semakin rendah stres kerja Perolehan t hitung adalah sebesar -
11,771 > dari t tabel ( -1 .979) pada signifikansi 0,000 < 0,05, sehingga hipotesis 
yang menyatakan adanya hubungan parsial antara iklim keija organisasi dengan 
stress kerja dapat diterima Hasil pengujian hipotesis ke dua berhasil 
membuktikan bahwa karakteristik individu memilib hubungan negatif dengan 
stress kerja Korelasi negatif sebesar 0,546 antara karakteristik individu ini 
terjadi secara signifikan berdasarkan perolehan sig hitung < 0,05 dan nilai t 
hitung > t tabel (-7 ,232 > -1 ,979). Artinya, secara parsial karakteristik individu 
memang terbukti berkorelasi dengan stres kerja Dari dua variabel yang diteliti 
dapat diketahui bahwa iklim kerja organisasi merupakan variabel dominan atau 
menriliki hubungan paling kuat dengan stress kerja dibanding dengan karakteristik 
individu. 

Dari empat dimensi stressor variabe1 iklim kerja organisasi, yang paling 
kuat hubungannya dengan stres kerja adalah stressor level individual, selanjutnya 
level ekstraorganisasional, level organisasional dan yang terakhir adalah stressor 
level kelompok. Sedangkan faktor karakteristik individu yang memiliki hubungan 
paling kuat dengan stres kerja adalab tipe kepribadian dan sela!1iutnya dukungan 
so sial. 
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ABSTRACT 

Purpose of this study was to test the partial relationship between organizational 
climate and individual characteristics with job stress on members of the traffic unit 
Jakarta Metro Police. The entire study population is traffic unit personnel totaling 140 
and the sample set representing the total population. data collection techniques using a 
distributed questionnaires to all respondents, and from these questionnaires as much 
primary data collected (questionnaire 6 damaged, and 9 are not returned). analysis 
techniques using Spearman rank correlation, followed by testing of hypothesis testing 
with T. 

Hypothesis testing results prove that there is a negative relationship between climate, 
but significant work with the organization of work stress. The value of negative 
correlation coefficient 0. 711 gives the sense that the more conducive climate, the lower 
the organization ofwork stress. T count the acquisition amounted -11.771> from t table(-
1.979) on the significance 0.000 <0.05, so the hypothesis that the partial relationship 
between organiza6onaJ c1imate with the stress of work is acceptable. The second 
hypothesis test results proved that individual characteristics have a negative relationship 
with job stress. 0.546 for a negative correlation between individual characteristics of this 
happening are significantly based on the acquisition count sig <0.05 and t values count> t 
table ( -7.232> -1.979). This means that the individual characteristics partially indeed 
proven to correlate with work stress. Of the two variables under study can be seen that 
organizational climate is the dominant variable or have the strongest relationships with 
job stress than individual characteristics. 

Of four-dimensional work stressor organizational climate variables, the strongest 
relationship with job stress is an individual-level stressor, then extra-organizational level, 
organizational level and the last is a group-level stressor. while the individual 
characteristics of factors that have the strongest relationships with job stress is the type of 
personality and social support later. 
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