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ABSTRAKSI 

PT. Angkasa Pura I (Persero) merupakan perusahaan milik negara yang 
bergerak pada bidang kebandarudaraa . Perusahaan berdiri pada tahun 1962 
yang pada awalnya mengelola bandar udara internasional Kemayoran, Jakarta. 
Seiring dengan p erkembangan, PT. Angkasa Pura I fokus mengelola bandar 
udara wilayah Tengah dan Timur Indonesia, sementara untuk wilayah Barat 
dikelola oleh Angkasa Pura II. Harapan manajemen, perusa.lwan menjadi bandar 
udara berkelas dunia. Untuk mewujudkan, perusahaan menetapkan strategi 
p eningkatan p f: ndapatan dan p eningkatan p elayanan. ?ada sisi peningkatan 
pendapatan, jelas, terkait dengan pendapatan perusahaan sedang pada s is i 
peningkatan pelayanan berdampak upaya p erusahaan dalam memenuhi 
kebutuhan segenap pelanggan dan terlihat jelas pada sisi biaya. Pada penelitian 
ini, dibahas bagaimana polaritas antara biaya dan pendapatan p erusahaan 
sehingga dapat diketahui seberapa besar pengaruh antara biaya (d. h. i biaya 
pegawai, pemeliharaan dan utiliti) terhadap p endapatan operasional selama 12 
tahun, dimulai 1999 hingga 2010. 

Berdasar uji regresi dengan menggunakan SPSS Versi 13 diketahui 
besarnya koefisien R adalah + 0,991 atau 99.1% sehingga dapat dijelaskan 
terdapat hubungan positif yang sangat kuat antm·a variabel bebas biaya pegawai, 
pemeliharaan dan utiliti terhadap variabel terikat yaitu p endapatan operasional. 
R2 sebesar 0,983 atau 98,3% diartikan bahwa variasi perubahan pendapatan 
operasional pada PT. Angkasa Pura I (Persero). dapat dijelaskan dari variasi 
atau perubahan biaya p egawai, pemeliharaan dan uriliti sedang 1, 7% lainnya 
dipengaruh i oleh faktor-jaktor lain yang tidak diteliti dalam pcnelitian ini. 

Dari uji t, dapat diketahui hipotesa null bahwa variabel bebas biaya 
pegawai memiliki pengaruh signifikan terhadap pendapatan operasional karena t 
hitungnya (1,940) berada di luar 2 titik kritis ,- 1.860 dan 1.860. Sebaliknya 
variabef bebas biaya pemeliharaan dan biaya utiliti tidak memiliki pengaruh 
s ign{fikan terhadap pendapatan operasional karena t hitungnya (1.528 dan 1. 700) 
berada di daerah titik kritis atau p enerimaan Ho. 

Hasil uji F diperoleh bahwa F hitung lebih besar daripada F tabel, 
153, 751 > 4,46. Dengan demikian hipotesa null yang menyatakan tidak ada 
p engaruh variabel bebas terhadap variabel terikat ditolak dan hipotesa alternatif 
yang menyatakan adanya pengaruh variabel bebas terhadap variabel /erika/ 
diterima atau dapat difungsikan adanya pengaruh biaya p egawai, biaya 
pemeliharaan dan biaya utiliti terhadap pendapatan op erasional. 

Adanya pengaruh biaya p egawai terhadap pendapatan operasional 
karena kebijakan p erusahaan yang full service terhadap SDM yang ada. Tidak 
adanya pengaruh biaya p emeliharaan karena biaya ini yang sifatnya semi 
variabel sehingga ada bagian yang berubah sejalan dengan perubahan 
pendapatan dan ada yang tidak. Biaya utiliti yang tidak memiliki p engaruh 
signifikan dari sudut pandang statistik karena adanya gejala multikolinier pada 
variabel bebas yang ada sedang pada aktualnya tidak demikian. 
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ABSTRACT 

PT Angkasa Pura I (Persero) is state enterprise managing airport. The 
company is established in 1962, first managing in international airport 
Kemayoran, Jakarta. Next, PT Angkasa Pura 1 just manages airport in Mid and 
East Indonesian Region, meanwhile, in West, by PT Angkasa Pura II. Board of 
management hopes the company to be world class airport company. To achieve, 
the company has determined how to increase income and service. In this 
research, it will study how the polarity between expenses and income so it will 
know the affection expenses of employee, maintenance and utility towards 
operational income in 12 years, 1999 until 2010. 

Based on regression test using SPSS version 13, known coefficient R 
+0,991 or 99,1 % so it can be explained there is strong positive correlation 
between independent variable like variable employee expenses, maintenance and 
utility towards operational income. R2 0,983 or 98,3 %, it informs that variation 
or change of operaional income in PT Angkasa Pura 1 (Persero) can be 
explained or came from variation or change of independent variable consisting 
variable net employee expenses, maintenance and utility and the rest 1, 7% be 
explained or came from the other factors unstudied in this research. 

From t test, known variable employee expenses have significant influence 
towards operational income because t calculated 1,940) locates outside between 2 
critical point, -1,860 and 1, 860. On the other hand, maintenance and utility 
expenses have no sign~ficant inf luence because t calculated (1,528 and 1, 700) 
locate critical point area or Ho accepted. F test obtained is F calculated larger 
than F table, 153,751 ::> 4,-16. Such, null hypothesis staling there is no influence 
independent variable to dependent variable is refused and alternative hypothesis 
stating there is influence between independent variable to dependent variable is 
accepted or in function variable employee, maintenance and utility expenses 
influence toward operational income. 

The influence between employee expenses toward operational income 
since the company policy prioritize in human resources. There is no influence for 
maintenance because this expense has characteristic as semi variable expense so 
there is portion which fluctuate in line income fluctuation and not in line. Utility 
expenses has no significant influence as well, in statistic view, it is caused by 
multicollinearity event. 
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