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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruhjaminan 
sosial dan insentif non finansial terhadap produktivitas kerja karyawan PT. 
Pelabuhan Indonesia II (Persero) Cabang Tanjung Priok. Pengumpulan data 
dilakukan melalui penyebaran kuesioner dan dilaksanakan pada 100 karyawan PT. 
Pelabuhan Indonesia II (Persero) Cabang Tanjung Priok. Analisis data pada 
penelitian ini menggunakan AMOS 22.0. Teknik yang digunakan yaitu dengan uji 
normalitas data, uji validitas, uji reliabilitas, untuk menguji dan membuktikan 

hipotesis penelitian. Hasil pengujian hipotesis telah membuktikan terdapat 
pengaruh jaminan sosial terhadap produktivitas kerja karyawan. Hasil pengujian 
menunjukkan pengaruh positif sebesar 0,47243 dilihat dari tabel Direct Effects. 
Ditunjukkan dengan nilai p-value sebesar 0,09605 (p < 0,1) dan nilai critical ratio 
(C.R) adalah 1,66432. Hasil pengujian menyatakan bahwa ada pengaruh insentif 

non fmansial berpengaruh terhadap produktivitas ketja karyawan. Hasil uji 
menunjukkan pengaruh positif sebesar 0,29700 dilihat dari tabel Direct Effects. 
Ditunjukkan dengan nilai p-value sebesar 0,09646 (p < 0,1) dan nilai critical ratio 
(C.R) adalah 1,66432. lmplikasi pada penelitian ini adalah jaminan sosial dan 
insentif non finansial yang memiliki peran penting dalam meningkatkan 
produktivitas kerja karyawan sehingga diharapkan tujuan organisasi dapat 
tercapai. Hasil analisis menunjukkan bahwa jaminan sosial berpengaruh positif 
terhadap produktivitas kerja karyawan dan insentif non finansial berpengaruh 

positif terhadap produktivitas ketia karyawan. 

Kata Kunci: Jaminan Sosial, InsentifNon Finansial Dan Produktivitas Kerja. 
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ABSTRACT 

This study aims to examine and analyze the effect of social security and 

non-financial incentives on employee productivity PT Pelabuhan Indonesia II 

(Persero) Branch Tanjung Priok. Data collected through questionnaires and 

conducted on 100 employees of PT Pelabuhan Indonesia II (Persero) Branch 

Tanjung Priok. Analysis of the data in this study using AMOS 22.0. The technique 

used is to test the normality of the data, validity test, reliability test, to test and 

prove the research hypothesis. The results of hypothesis testing has shown there is 

the influence of social security on employee productivity. Test results show the 

positive influence of 0.47243 Direct Effects seen from the table. Indicated by the 

p-value of0.09605 (p < 0,1) and the value ofthe critical ratio (CR) is 1.66432. 

The test results stated that there was the influence of non-financial incentives 

affect on employee productivity. The test results show the positive influence of 

0.29700 Direct Effects seen from the table. Indicated by the p-value of0.09646 (p 

< 0,1) and the value of the critical ratio (CR) is 1.66432. The implication of this 

research is social security and non-financial incentives have an important role in 

improving employee productivity so hopefully organizational goals can be 

achieved. The analysis showed that the positive effect of social security on labor 

productivity and non-financial incentives positive effect on employee productivity. 

Keywords: Social Security, Non-Financial Incentives and Work Productivity 
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