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ABSTRAK

Andika Gafariyani 201410325506, Analisis Pengukuran Produktivitas
Perusahaan Jasa Pada PT. Panca Daya Indonesia Persada.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui produktivitas perusahaan PT.
Panca Daya Indonesia Persada (PT. PDIP), mengetahui evaluasi pengukuran
produktivitas PT. Panca Daya Indonesia Persada (PT. PDIP) & mengetahui
tindakan untuk upaya peningkatan produktivitas di PT. Panca Daya Indonesia
Persada (PT. PDIP) yang selama ini tidak pernah ada. Analisis penelitian
menggunakan Metode American Productivity Center (APC) yang berhubungan
dengan pengukuran produktivitas, perbaikan produktivitas dan manajemen
produktivitas. Dalam prakteknya menjalankan perusahaan dan mengevaluasi hasil
kerja perusahaan, PT. Panca Daya Indonesia Persada hanya melihat tingkat
keuntungan yang diperoleh, agar kinerja perusahaan tetap terjaga maka diperlukan
pengukuran produktivitas untuk melihat seberapa efektif kinerja dari perusahaan
ini. Sehingga dapat diketahui apa saja yang diperlukan dalam rangka memperbaiki
Kinerja perusahaan untuk dapat meningkatkan keuntungan. Pengukuran
produktivitas ini dapat dilihat dari data keuangan yang diperoleh dari perusahaan.
Dari hasil pengolahan data memperlihatkan Indeks Produktivitas Total perusahaan
pada Tahun 2017 mempunya periode yang baik sebesar 58,3 % dari 100%
produktivitas perusahaan, walaupun pada produktivitas setiap bulan nya ada
beberapa yang mengalami penurunan. Dalam hal ini perusahaan masih harus
memperbaiki elemen-elemen produktivitasnya agar persentase kondisi baik nya
meningkat pada perusahaan ini dimasa yang akan datang. Peningkatan ini
dilakukan dengan memperhatikan produktivitas parsial sebagai input yang

memperngaruhi profitabilitas perusahaan secara berkelanjutan.

Keywords : Produktivitas, Metode APC, Profitabilitas.
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ABSTRACT

Andika Gafariyani 201410325506, Measurement Analysis of Service

Company Productivity At PT. Panca Daya Indonesia Persada.

This study aims to determine the productivity of the company PT. Panca
Daya Indonesia Persada (PT PDIP), know the evaluation of productivity
measurement of PT. Panca Daya Persada Persada (PT PDIP) & know the action to
increase productivity in PT. Panca Daya Persada Persada (PT PDIP) which has
never existed. The research analysis used the American Productivity Center
(APC) method that relates to productivity measurement, productivity
improvement and productivity management. In practice running the company and
evaluating the work of the company, PT. Panca Daya Indonesia Persada only see
the level of profit gained, for the company's performance is maintained then
required productivity measurement to see how effective the performance of this
company. So it can be known what is needed in order to improve the company's
performance to increase profits. Measurement of this productivity can be seen
from the financial data obtained from the company. From the results of data
processing shows Total Productivity Index of companies in the Year 2017 had a
good period of 58,3 % of 100% productivity company, although the productivity
of each month there are some that decreased. In this case the company still has to
improve its productivity elements in order to increase the percentage of good
conditions in this company in the future. This increase is done by paying attention
to partial productivity as inputs that affect the profitability of the company in a

sustainable manner.

Keywords: Productivity, APC Method, Profitability.
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