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ABSTRAK 

Fenti Wijayanti,  201510225112. Sistem informasi pelayanan untuk 

mempermudah pembuatan Akte, Kartu Keluarga (KK), dan Kartu Identitas Anak 

(KIA) pada kecamatan Bekasi Utara 

Sistem Informasi yang dibangun ini membantu mempermudah masyarakat untuk 

membuat administrasi surat-surat  seperti akte, kartu keluarga (KK) dan kartu identitas 

anak (KIA) di kecamatan. Penelitian ini bertujuan untuk mempermudah masyarakat 

mengakses dimanapun dengan menggunakan koneksi jaringan internet dan membantu 

petugas untuk membuat laporan.Penelitian ini menggunakan Bahasa pemrograman 

PHP dan database MySQL pada pembuatan aplikasi,dengan metode pengumpulan data 

yang digunakan antaralain observasi, wawancara, dan studi pustaka. Untuk metode 

pengembangan sistem yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode Rapid 

Application Development (RAD).Pemodelan sistem menggunakan Unifield Modelling 

Language (UML). Adapun, teknik pengujian yang dilakukan penulis menggunakan 

Blackbox testing.Hasil dari penelitian ini adalah sistem informasi pelayanan  berbasis 

web untuk mempermudah pembuatan akte, kartu keluarga (KK) dn kartu identitas anak 

(KIA) menunjukan fungsi yang diharapkan berhasil sesuai dengan keinginan. 

Kata kunci: Kecamatan, akte, kartu keluarga (KK),kartu identitas anak (KIA), 

masyarakat, RAD 
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ABSTRACT 

Fenti Wijayanti,  201510225112. Sistem informasi pelayanan untuk 

mempermudah pembuatan Akte, Kartu Keluarga (KK), dan Kartu Identitas Anak 

(KIA) pada kecamatan Bekasi Utara. 

This information system that was built helped make it easier for the community 

to administer letters such as certificates, family cards (KK) and child identity cards 

(KIA) in the sub-district. This study aims to make it easier for people to access 

anywhere by using internet network connections and helping officers to make 

reports.This study uses the PHP programming language and MySQL database in 

making applications, with data collection methods used between observation, 

interviews, and literature. For the system development method used in this study is the 

Rapid Application Development (RAD) method. System modeling uses Unifield 

Modeling Language (UML). Meanwhile, the testing technique used by the author uses 

Blackbox testing.The results of this study are web-based service information systems 

to facilitate the making of certificates, family cards (KK) and child identity cards (KIA) 

showing functions that are expected to succeed as desired. 

Keywords: Subdistrict, deed, family card (KK), child identity card (KIA), community, 

RAD 
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