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ABSTRAK 

Harsa Lathifah Zahra. 201910315083. Pengaruh Sosialisasi Pajak Bumi 

dan Bangunan, Efektivitas Pemungutan dan Kontribusi Serta Tunggakan Pajak 

Bumi dan Bangunan Terhadap Penerimaan Pendapatan Pajak Daerah Kota Bekasi. 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis Pengaruh Sosialisasi 

Pajak Bumi dan Bangunan, Efektivitas Pemungutan dan Kontribusi Serta 

Tunggakan Pajak Bumi dan Bangunan Terhadap Penerimaan Pendapatan Pajak 

Daerah Kota Bekasi. Objek pada penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi 

dengan NPWP Kota Bekasi. Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan 

metode pendekatan deskriptif. Teknik pengambilan data dalam penelitian ini 

menggunakan penyebaran kuesioner melalui google form dan data yang didapatkan 

dari Bapenda Kota Bekasi. Metode pemilihan sampel dalam penelitian ini adalah 

non-probability sampling. Sampel yang digunakan sebanyak 100 responden. 

Metode analisis menggunakan Analisis regresi linier berganda dengan 

menggunakan program eViews 9. 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukan bahwa : (1) Sosialisasi pajak bumi 

dan bangunan berpengaruh terhadap penerimaan pendapatan pajak daerah, (2) 

Efektivitas pemungutan dan kontribusi berpengaruh terhadap penerimaan 

pendapatan pajak daerah, (3) Tunggakan pajak bumi dan bangunan berpengaruh 

terhadap penerimaan pendapatan pajak daerah, (4) Secara simultan menunjukan 

bahwa sosialisasi pajak bumi dan bangunan, efektivitas pemungutan dan kontribusi, 

serta tunggakan pajak bumi dan bangunan secara bersama-sama berpengaruh 

terhadap penerimaan pendapatan pajak daerah Kota Bekasi. 
 

Kata Kunci:   Sosialisasi Pajak Bumi dan Bangunan, Efektivitas Pemungutan dan 

Kontribusi, Tunggakan Pajak Bumi dan Bangunan, Penerimaan 

Pendapatan Pajak Daerah. 
 

Pengaruh Sosialisasi.., Harsa Lathifah Zahra, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2023



 

vii 
 

ABSTRACT 

 
 Harsa Latifah Zahra. 201910315083. Effect of Land and Building Tax 

Dissemination, Effectiveness of Collection and Contribution and Arrears of Land 

and Building Tax on the Receipt of Regional Tax Revenue for Bekasi City. This 

study aims to examine and analyze the effect of the Socialization of Land and 

Building Tax, the Effectiveness of Collection and Contribution and Arrears of Land 

and Building Tax on the Regional Tax Revenue of Bekasi City. The object of this 

study is the individual taxpayer with the NPWP of Bekasi City. This type of research 

is quantitative research with a descriptive approach method. The data collection 

technique in this study used questionnaires via google forms and data obtained 

from Bapenda Bekasi City. The sample selection method in this study is non-

probability sampling. The sample used was 100 respondents. The analytical 

method uses multiple linear regression analysis using the eViews 9 program. 

 Based on the results of the study, it shows that: (1) Socialization of land and 

building taxes affects local tax revenues, (2) The effectiveness of collection and 

contributions influences regional tax revenues, (3) Land and building tax arrears 

affect regional tax revenues, (4) Simultaneously shows that the dissemination of 

land and building taxes, the effectiveness of collection and contributions, as well 

as land and building tax arrears jointly affect the receipt of regional tax revenues 

for the City of Bekasi. 
 

Keywords:  Socialization of Land and Building Tax, Effectiveness of Collection and 

Contribution, Land and Building Tax Arrears, Regional Tax Revenue 

Revenue. 
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