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ABSTRAK

Dewi Rochmah Istiafani, 201910415184, Strategi Komunikasi Pemasaran Kopi
Cinta Bekasi Melalui Event Live Music Untuk Menarik Minat Pengunjung.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi komunikasi pemasaran
kopi cinta Bekasi untuk menarik minat pengunjung. Penelitian ini menggunakan
metode kualitatif deskriptif. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini
menggunakan teknik observasi, wawancara, dan dokumentasi. Penulis melakukan
wawancara kepada beberapa informan mengenai aktifitas event live music yang

dilakukan Kopi Cinta Bekasi.

Hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa strategi komunikasi
pemasaran kopi cinta Bekasi melalui event live music untuk menarik minat
pengunjung menerapkan konsep bauran pemasaran 4P (Place, Price, Product,
Promotion) event live music yang dilakukan oleh Kopi Cinta Bekasi berhasil
menarik pengunjung lebih banyak. Event live music berhasil meningkatkan jumlah
konsumen yang hadir ke Kopi Cinta Bekasi. Selain itu, event live music yang
diselenggarakan oleh Kopi Cinta Bekasi memiliki keunikan karena Kopi Cinta
Bekasi mengadakan event live music lima kali dalam seminggu, yang terdapat pada
hari Senin, Rabu, Jum’at, Sabtu, Minggu, dan band yang tampil tentunya berbeda-
beda disetiap harinya.

Kata Kunci : Strategi Komunikasi Pemasaran, Bauran Pemasaran, Minat

Beli, Event
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ABSTRACT

Dewi Rochmah Istiafani, 201910415184. Kopi Cinta Bekasi Marketing

Communication Strategy Through Live Music Events To Attract Visitors' Interest

This study aims to determine the marketing communication strategy for
Kopi Cinta Bekasi to attract visitors. This research uses descriptive qualitative
method. Data collection techniques in this study used observation, interview, and
documentation techniques. The author conducted interviews with several

informants regarding live music event activities conducted by Kopi Cinta Bekasi.

The results of this study can be concluded that the marketing communication
strategy for Kopi Cinta Bekasi through live music events to attract visitors applying
the 4P marketing mix concept (Place, Price, Product, Promotion) live music events
conducted by Kopi Cinta Bekasi managed to attract more visitors. The live music
event succeeded in increasing the number of consumers attending Kopi Cinta
Bekasi. In addition, the live music event organized by Kopi Cinta Bekasi is unique
because Kopi Cinta Bekasi holds live music events five times a week, which are on
Mondays, Wednesdays, Fridays, Saturdays, Sundays, and the bands that perform
are of course different. different every day.

Keywords: Marketing Communication Strategy, Marketing Mix, Purchase

Intention, Events
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