BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini terdapat tujuan untuk megetahui pengaruh beban kerja, kompensasi dan
motivasi terhadap kinerja karyawan driver ojek online di Duren Jaya Kota Bekasi. Adapun

hasil analisis dari penelitian ini dapat ditarik kesimpulan seperti berikut :

1. Beban kerja tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan driver ojek online di Duren
Jaya Kota Bekasi.

2. Kompensasi tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan driver ojek online di Duren
Jaya Kota Bekasi.

3. Motivasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan driver ojek online di Duren Jaya Kota

Bekasi.

5.2 Keterbatasan Penelitian

Penelitian ini memiliki beberapa keterbetasan dalam penelitian antara lain :

1. Penelitian ini hanya fokus pada variabel penelitian beban kerja, kompensasi dan motivasi
terhadap Kkinerja karyawan
2. Penelitian ini juga memiliki keterbatasan dimana objek penelitian hanya driver ojek

online pada wilayah Duren Jaya Kota Bekasi

5.2 Saran
Penelitian ini tentunya masih jauh dalam kata sempurna. Oleh karena itu diharapkan

penelitian yang akan datang dapat mempertimbangkan beberapa hal antara lain :

1. Saran penambahan variabel penelitian berupa fleksibelitas kerja dan lingkungan kerja.
Dimana perkembangan banyak dari responden ojek online yang kami wawancara

menjelaskan bahwa pilihan menjadi ojek online karena waktu yang sangat fleksibel.
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Selain itu menurut beberapa pelaku ojek online bahwa lingkungan kerja yang nyaman

dan rasa kekeluargaan yang erat menjadikan pekerjaan ojek online ini banyak diminati.

. Saran untuk memperluas wilayah penelitian. Penelitian ini tentunya sangat jauh dari kata
sempurna karena wilayah objek penelitian bagian dari kecamatan Bekasi Timur yaitu
Duren Jaya. Penelitian selanjutnya diharapakan dapat meneliti dengan cakupan wilayah

yang lebih luas.

. Saran untuk dapat mengembangkan metodologi dalam penelitian tidak hanya berdasarkan

pada kuantitaif melainkan bisa diperkuat kuat dengan kualitatif atau mix method
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