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ABSTRAK

Beban kerja adalah perbedaan antara beban kerja yang dibutuhkan dan kapasitas
atau kemampuan kerja karyawan. Mengingat bahwa kerja manusia dicirikan oleh
ketegangan mental dan fisik, setiap individu memiliki ambang batas yang berbeda
untuk bekerja sama. Beban kerja yang dialami yaitu masalah undang-undang cipta
kerja yang diperbarui yang mengganggu para karyawan dengan menambah jam
kerja tetapi upah yang didapat masih sama seperti sebelumnya. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui kejelasan beban kerja dan tingkat produktivitas kerja
karyawan. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan teknik
pengumpulan data melalui observasi dan wawancara. Hasil penelitian penting
untuk mempertimbangkan penyesuaian yang dilakukan oleh perusahaan terhadap
lingkungan kerja. Kebiasaan kerja yang buruk dapat menciptakan lingkungan
kerja yang tidak memuaskan bagi karyawan. Situasi ditempat kerja cukup aman
dan nyaman hanya saja terdapat debu, bau lem, bau karet dan bau oli. Analisis
Beban Kerja menjadi hal yang sangat penting dalam memahami sejauh mana
karyawan bagian produksi terlibat dalam tugas dan tanggung jawab mereka.
Dengan memahami beban kerja ini, manajemen dapat mengidentifikasi area yang
memerlukan perhatian khusus untuk meningkatkan efisiensi. Penelitian ini juga
mengidentifikasi faktor-faktor penentu produktivitas kerja karyawan, seperti
tingkat keahlian, motivasi, dan kondisi lingkungan kerja. Dengan memahami
faktor-faktor ini dapat membantu manajemen mengembangkan strategi yang tepat
untuk meningkatkan produktivitas secara keseluruhan. Hasil analisis beban kerja
dan produktivitas kerja memberikan implikasi langsung terhadap kinerja
organisasi. Penelitian ini menyarankan bahwa tindakan tertentu, seperti
peningkatan pelatihan atau perubahan dalam penugasan tugas, dapat memberikan

dampak positif terhadap produktivitas dan kesejahteraan karyawan

Kata Kunci: Beban Kerja, Produktivitas Kerja dan Bagian Produksi
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ABSTRACT

Workload is the difference between the required workload and the employee's
work capacity or ability. Given that human work is characterized by mental and
physical strain, each individual has a different threshold for working together. The
workload experienced is the problem of the updated labor copyright law that
disturbs the employees by increasing working hours but the wages earned are still
the same as before. This study aims to determine the clarity of workload and the
level of employee productivity. This research uses qualitative research methods
with data collection techniques through observation and interviews. The results of
the research are important to consider adjustments made by the company to the
work environment. Bad work habits can create a work environment which is not
satisfactory for employees. The workplace situation is quite safe and comfortable
but there is dust, glue smell, rubber smell and oil smell. Workload Analysis is very
important in understanding the extent to which production employees are engaged
in their duties and responsibilities. By understanding this workload, management
can identify areas that require special attention to improve efficiency. This
research also identifies the factors that determine employee work productivity,
such as skill level, motivation, and work environment conditions. Understanding
these factors can help management develop appropriate strategies to improve
overall productivity. The results of the analysis of workload and work productivity
have direct implications for organizational performance. This research suggests
that certain actions, such as increased training or changes in task assignments,

can have a positive impact on employee productivity and well-being.

Keywords: Workload, Work Productivity and Production Department
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