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ABSTRAK 

Penelitian ini digunakan untuk mengukur hubungan lingkungan kerja, stres kerja, dan 

konflik kerja terhadap kinerja karyawan PT. Akasha Wira Internasional Tbk. Teknik 

analisis dalam penelitian ini terdiri dari pengujian instrumen, nilai R-square variabel 

kinerja karyawan (Y) adalah 0,383. Nilai f-square pada variabel lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan yaitu 0,353 yang diartikan bahwa lingkungan kerja memiliki 

dampak besar terhadap kinerja karyawan, stres kerja terhadap kinerja karyawan yaitu 

0,014 yang diartikan bahwa stres kerja memiliki dampak yang kecil terhadap kinerja 

karyawan, konflik kerja terhadap kinerja karyawan yaitu 0,000 yang diartikan bahwa 

konflik kerja tidak memiliki dampak terhadap kinerja karyawan. Selanjutnya pada uji 

hipotesis atau p – value pada variabel lingkungan kerja (0,000 < 0,05) pengaruh 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan memiliki pengaruh signifikan, stres kerja 

(0,423 > 0,05) stres kerja tidak memiliki pengaruh yang signifikan, konflik kerja (0.069 

> 0,05) konflik kerja tidak memiliki pengaruh yang signifikan.  
 

Kata Kunci : Lingkungan Kerja, Stres Kerja, Konflik Kerja dan Kinerja 

karyawan 
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ABSTRACT 

This research was used to measure the relationship between work environment, work 

stress and work conflict on the performance of PT employees. Akasha Wira 

Internasional TBK. The analysis technique in this research consists of instrument 

testing, the R-square value of the employee performance variable (Y) is 0.383. The f-

square value of the work environment variable on employee performance is 0.353, 

which means that the work environment has a big impact on employee performance, 

work stress on employee performance is 0.014, which means that work stress has a 

small impact on employee performance, work conflict on employee performance. 

namely 0.000 which means that work conflict has no impact on employee performance. 

Furthermore, in the hypothesis test or p - value on the work environment variable 

(0.000 < 0.05) the influence of the work environment on employee performance is 

significant, work stress (0.423 > 0.05) work stress does not have a significant effect, 

work conflict (0.069 > 0 .05) work conflict does not have a significant effect. 
 

Keywords: Work Environment, Work Stress, Work Conflict and Employee 

Performance 
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