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ABSTRAK 

Putri Mutiara, 202010325155. Pengaruh Beban Kerja dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Semangat Kerja Karyawan Pada PT SKF Indonesia.  

Tujuan dari penelitian ini ialah untuk mengetahui pengaruh beban kerja dan 

lingkungan kerja terhadap semangat kerja karyawan pada PT SKF Indonesia. 

Penelitian menggunakan metode pendekatan kuantitatif dengan metode statistik, 

atau data berupa angka yang diperoleh melalui penggunaan kuesioner dan survei. 

Jumlah populasi pada departemen produksi PT SKF Indonesia sebanyak 255 

karyawan dan dilakukan dengan menggunakan Teknik Purposive Sampling dengan 

rumus slovin untuk menentukan sampel. Sampel yang digunakan sebanyak 72 

sampel yaitu karyawan departemen produksi PT SKF Indonesia. Penelitian ini 

menggunakan software Smart PLS 3.0 dan dilakukan pengujian yaitu metode 

analisis data (deskriptif dan verifikatif), outer model yaitu uji validitas dan 

reliabilitas, inner model yaitu R-Square (R2), Predictive relevance (Q2), dan Uji 

kecocokan model (Goodnes of Fit) dan pengujian hipotesis yaitu uji T (Parsial) dan 

uji F (Simultan). Hasil penelitian ini secara parsial variabel beban kerja memiliki 

nilai P-Values sebesar 0,001 atau < 0,05, maka dapat dinyatakan bahwa beban kerja 

memiliki pengaruh positif terhadap semangat kerja. Variabel lingkungan kerja 

memiliki nilai P-Values sebesar 0,000 atau < 0,05, maka dapat dinyatakan bahwa 

lingkungan kerja memiliki pengaruh positif terhadap semangat kerja. Dan yang 

terakhir, hasil penelitian secara simultan dari variabel beban kerja dan lingkungan 

kerja memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap semangat kerja dengan 

nilai F-hitung 923,83 > F-Tabel 3.13 dan nilai koefisien determinasi (R2) pada R-

Square didapat nilai sebesar 96,4%.  

Kata Kunci: Beban Kerja, Lingkungan Kerja dan Semangat Kerja 
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ABSTRACT 

Putri Mutiara, 202010325155. Effect of Workload and Work Environment on 

Employee Morale at PT SKF Indonesia.  

The purpose of this study was to determine the effect of workload and work 

environment on employee morale at PT SKF Indonesia. The research uses a 

quantitative approach with statistical methods, or data in the form of numbers 

obtained through the use of questionnaires and surveys. The total population in the 

production department of PT SKF Indonesia was 255 employees and was carried 

out using the Purposive Sampling Technique with the Slovin formula to determine 

the sample. The sample used was 72 samples, namely employees of the production 

department of PT SKF Indonesia. This research uses Smart PLS 3.0 software and 

tests are carried out, namely data analysis methods (descriptive and verification), 

outer model, namely validity and reliability tests, inner model, namely R-Square 

(R2), Predictive relevance (Q2), and Model fit test (Goodnes of Fit) and hypothesis 

testing, namely T test (Partial) and F test (Simultaneous). The results of this study 

partially the workload variable has a P-Values value of 0.001 or <0.05, it can be 

stated that workload has a positive influence on morale. The work environment 

variable has a P-Values value of 0.000 or <0.05, so it can be stated that the work 

environment has a positive influence on morale. And finally, the results of 

simultaneous research from workload and work environment variables have a 

positive and significant effect on morale with an F-count value of 923.83> F-Table 

3.13 and the coefficient of determination (R2) on R-Square obtained a value of 

96.4%.  

Keywords: Workload, Work Environment and Morale 
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