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ABSTRAK

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan menggunakan
kuesioner yang ditujukan kepada karyawan PT. Multi Sarana Prima Nusantara.
Penarikan sampel pada penelitian ini dilakukan dengan membagikan kuesioner
dengan jumlah sampel sebanyak 52 responden. Rancangan yang digunakan pada
penelitian ini adalah pengujian hipotesis menggunakan statistik SmartPLS 4.0.

Hasil penelitian ini memberikan penjelasan bahwa variabel lingkungan
kerja dan kompensasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja,
lingkungan kerja dan kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
turnover intention, kepuasan kerja mampu memediasi pengaruh tidak langsung
lingkungan kerja terhadap turnover intention. Namun, kompensasi tidak
berpengaruh langsung terhadap turnover intention, dan kepuasan kerja tidak
mampu memediasi pengaruh tidak langsung kompensasi terhadap turnover
intention.

Penelitian ini memiliki keterbatasan objek penelitian yang hanya
dilakukan pada karyawan PT. Multi Sarana Prima Nusantara. Kebaharuan dalam
penelitian ini menggabungkan variabel Lingkungan Kerja, Kompensasi, dan
Kepuasan Kerja Terhadap Turnover intention Pada Karyawan PT. Multi Sarana
Prima Nusantara.

Kata Kunci : Lingkungan Kerja, Kompensasi, Kepuasan Kerja, Turnover Intention
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ABSTRACT

This research is a quantitative study using a questionnaire addressed to
employees of PT Multi Sarana Prima Nusantara. Sample withdrawal in this study
was carried out by distributing questionnaires with a sample size of 52 respondents.
The design used in this study is hypothesis testing using SmartPLS 4.0 statistics.

The results of this study provide an explanation that work environment
variables and compensation have a positive and significant effect on job
satisfaction, work environment and job satisfaction have a positive and significant
effect on turnover intention, job satisfaction is able to mediate the indirect effect of
work environment on turnover intention. However, compensation has no direct
effect on turnover intention, and job satisfaction is not able to mediate the indirect
effect of compensation on turnover intention.

This research has limitations on the object of research which is only
conducted on employees of PT. Multi Sarana Prima Nusantara. The novelty in this
study combines the variables of Work Environment, Compensation, and Job
Satisfaction Against Turnover intention in Employees of PT. Multi Sarana Prima
Nusantara.

Keywords : Work Environment, Compensation, Job Satisfaction, Turnover

intention
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