PENGARUH KOMUNIKASI, MOTIVASI, DAN LINGKUNGAN
KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI

PADA DINAS TATA RUANG KOTA BEKASI

SKRIPSI

Oleh :

Safira Tamiya Putri

(202010325400)

PROGRAM STUDI MANAJEMEN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA

2024



LEMBAR PERSETUJUAN PEMIMBING

Judul Skrips! - Pengaruh Komunikasi, Motivasi, dan Lingkungan
Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Pada Dinas Tata

Ruang Kota Bekasi

Nama Mahasiswa . Safira Tamiya Putn
Nomor Pokok Mahasiswa 202010325400
Program StudvFakultas - Manajemen/Ekonomi dan Bisnis

Tanggal Lulus Ujian Skripst  : 22 Januari 2024

Jakarta, 30 Januari 2024

MENYETUJUI,
Dosen Pembimbing | Dosen Pembimbing 11
Milda Handayani, S.E .. MM Dra. Rin1t Wijayaningsih, MM
NIDN. 0330087504 NIDN. 0328056302

Dipindai dengan CamScanner

Pengaruh Komunikasi.., Safira Tamiya Putri, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2024


https://v3.camscanner.com/user/download

LEMBAR PENGESAHAN

Judul Skrips! - Pengaruh  Komunikas),  Motivasl, dan
Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawal
Pada Dinas Tata Ruang Kota Bekasi

Nama Mahasiswa - Safira Tanuya Putri
Nomor Pokok Mahasiswa -+ 202010325400
Program StudvFakultas - Manajemen’ Ekonomi dan Bisnis

Tanggal Lulus Ujian Skripst -~ : 22 Januari 2024
Jakarta, 30 Januari 2024

MENGESAHKAN,

Ketua Tim Penguji + Dr.Tyna Yunita, S.E. M.M
NIDN. 0319067107

Sekretaris Tim Pengujt - Hasanuddin, S.L.P.. M.AP
NIDN. 0302066905

Milda Handayani, SE.. MM

Pengui
NIDN: 0330087504  / / J\.0.... 0/ /...
&
MENGETAHUI,
Ketua Program Studi Dekan
Manayephen Fakultas Ekonomi dan Bisnis
‘
Dr. Dovina Navlanti, ST.. M.M Prof. Dr. Istrarmmet—S.E.. M.S.Ak
NIDN. 0327037601 NIDN. 0318107101
i

Dipindai dengan CamScanner

Pengaruh Komunikasi.., Safira Tamiya Putri, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2024


https://v3.camscanner.com/user/download

LEMBAR PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa, Skripsi dengan judul “Pengaruh Komunikasi,
Motivasi, dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Pada Dinas Tata Ruang
Kota Bekasi” ini benar-benar merupakan hasil karya saya sendiri dan tidak
mengandung materi yang ditulis oleh orang lain kecuali pengutipan sebagai
referensi yang sumbemya telah dituliskan secara jelas dengan kaidah penulisan
karya ilmiah. Apabila dikemudian hari ditemukan adanya kecurangan dalam karya
ini, saya bersedia menenima sanksi dari Universitas Bhayangkara Jakarta Raya

sesuai dengan peraturan yang berlaku.

Saya mengizinkan skripsi ini dipinjam dan digandakan melalui Perpustakaan
Univesitas Bhayangkara Jakarta Raya.

Saya memberikan izin kepada Perpustakaan Universitas Bhayangkara Jakarta Raya
untuk menyimpan skripsi ini dalam bentuk digital dan mempublikasikannya

melalui internet selama publikasi tersebut melalui portal Universitas Bhayangkara

Jakarta Raya.

Jakarta, 0S Januan 2024

Yang membuat pernyataan,

| ‘mENN /
' ¥ G M
! - 1 :
! |\67 OFDALX074£24392
Safira Tamiva Putn

202010325400

Dipindai dengan CamScanner

Pengaruh Komunikasi.., Safira Tamiya Putri, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2024


https://v3.camscanner.com/user/download

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji Pengaruh Komunikasi, Motivasi, dan
Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai. Populasi dalam penelitian ini adalah
pegawai Dinas Tata Ruang Kota Bekasi. Metode dalam penelitian ini adalah
metode kuantitatif dengan populasi seluruh pegawai Dinas Tata Ruang Kota Bekasi
dengan sampel sebanyak 122 responden. Berdasarkan hasil penelitian dalam Uji
Parsial (uji t) Variabel Komunikasi (X1) memiliki pengaruh positif dan signifikan
terhadap Kinerja Pegawai dengan nilai thitung 4,788 > 0,1515 (twmbe) dengan
signifikansi 0,001 < 0,05. Variabel Motivasi (X2) memiliki pengaruh positif dan
signifikan terhadap Kinerja Pegawai dengan nilai thiung Sebesar 1,962 > 0,1515
(twaver) dengan signifikansi 0,052 < 0,05. Variabel Lingkungan Kerja (X3) memiliki
pengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Pegawai dengan nilai thitung
4,252 > 0,1515 (twpel) dengan signifikansi 0,001 < 0,05. Selanjutnya dalam uji
simultan (uji f) variabel Komunikasi, Motivasi, dan Lingkungan Kerja secara
simultan berpengaruh positif serta signifikan terhadap variabel Kinerja Pegawai
dengan nilai fhiwng Sebesar 70,277 > 2,68 (fwber) dengan nilai signifikansi 0,001 <
0,05. Kemudian Uji Koefisien Determinasi (Adjust R?) dihasilkan bahwa korelasi
antara ketiga varabel Komunikasi (X1), Motivasi (X3), dan Lingkungan Kerja (X3)
terhadap Kinerja Pegawai (Y) sebesar 63,2%.

Kata Kunci : Komunikasi, Motivasi, Lingkungan Kerja, dan Kinerja Pegawai.
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ABSTRACT

This study aims to examine the Effect of Communication, Motivation, and Work
Environment on Employee Performance. The population in this study is employees
of the Dinas Tata Ruang Kota Bekasi. The method in this study is a quantitative
method with a population of all employees of the Dinas Tata Ruang Kota Bekasi
with a sample of 122 respondents. Based on the results of research in the Partial
Test (t-test), the Communication Variable (X1) has a positive and significant
influence on Employee Performance with a calculated value of 4.788 > 0.1515
(table) With a significance of 0.001 < 0.05. The Motivation Variable (X2) has a
positive and significant influence on Employee Performance with a calculated
value of 1.962 > 0.1515 (twable) With a significance of 0.052 < 0.05. The Work
Environment Variable (X3) has a positive and significant influence on Employee
Performance with a calculated value of 4.252 > 0.1515 (twnie) With a significance
of 0.001 < 0.05. Furthermore, in the simultaneous test (test f) the variables of
Communication, Motivation, and Work Environment simultaneously have a
positive and significant effect on the variable of Employee Performance with a
calculated value of 70.277 > 2.68 (fanle) With a significance value of 0.001 < 0.05.
Then the Coefficient of Determination Test (Adjust R?) produced that the
correlation between the three variables of Communication (X1), Motivation (Xz2),
and Work Environment (X3) on Employee Performance (Y) was 63.2%.

Keywords: Communication, Motivation, Work Environment, and Employee
Performance.
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