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ABSTRAK

Eriyanti Indrasari, 201910415064. Media Sosial Twitter Sebagai Tempat Jual Beli
Merchandise (Studi Kasus Pada Autobase @caratsmarket)

Berbagai macam musik K-Pop kini sangat populer di berbagai negara. Salah
satu nya adalah Indonesia yang sangat menggemari K-Pop terutama pada musik K-
Pop. Di samping musik yang sangat enak untuk didengar, idol Korea juga terkenal
dengan visualnya yang menawan. Hal ini dapat dilihat dari merchandise yang di
keluarkan oleh agensi. Era digital saat ini semakin memajukan teknologi menjadi
canggih dan juga media sosial semakin luas jangkauannya termaksud Twitter. Selain
untuk berinteraksi sesama fans, Twitter juga dapat menjadi tempat berjualan atau
membeli merchandise dengan adanya autobase. Seperti base jajan untuk Carat dapat
membeli merchandise yang berbau Seventeen @caratsmarket. Penelitian ini bertujuan
untuk Mengetahui bagaimana pengguna Twitter dalam melakukan jual beli
merchandise di Twitter melalui akun autobase @caratsmarket. Hasil penelitian dalam
penelitian Media Sosial Twitter Sebagai Tempat Jual Beli Merchandise (Studi Kasus
Pada Autobase @caratsmarket) dengan empat tahapan extension, substitution,
amalgamation, dan accommodation, penjual dan pembeli cenderung menggunakan
media sosial sebagai tempat jual beli dibandingkan melalui store atau booth dan e-
commerce.

Kata Kunci: Media Sosial, Twitter, Mediatisasi (extension, substitution,
amalagamation, accommodation), Merchandise, Autobase @caratsmarket
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ABSTRACT

Eriyanti Indrasari, 201910415064. Media Sosial Twitter Sebagai Tempat Jual Beli
Merchandise (Studi Kasus Pada Autobase @caratsmarket)

Various kinds of K-Pop music are now very popular in various countries. One
of them is Indonesia, which is very fond of K-Pop, especially K-Pop music. In addition
to music that is very pleasant to hear, Korean idols are also famous for their charming
visuals. This can be seen from the merchandise released by the agency. The current
digital era is increasingly advancing technology to become sophisticated and also
social media is increasingly wide-reaching, including Twitter. In addition to
interacting with fellow fans, Twitter can also be a place to sell or buy merchandise
with the autobase. Like the snack base for Carat can buy merchandise that smells like
Seventeen @caratsmarket. This study aims to find out how Twitter users buy and sell
merchandise on Twitter through the @caratsmarket autobase account. The results of
the research in the study of Twitter Social Media as a Place to Buy and Sell
Merchandise (Case Study on Autobase @caratsmarket) with four stages of extension,
substitution, amalgamation, and accommodation, sellers and buyers tend to use social
media as a place to buy and sell compared to through stores or booths and e-commerce.

Keywords: Social Media, Twitter, Mediatization (extension, substitution,
amalgamation, accommodation), Merchandise, Autobase @caratsmarket
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