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ABSTRAK 

 
Mukhammad Zainul Alim 201710415257. KOMUNIKASI INTERPERSONAL 

GURU BIMBINGAN KONSELING DENGAN PELAJAR DALAM MENCEGAH 

PERILAKU BULLYING DI SMPN 4 BABELAN KABUPATEN BEKASI. 

Dengan menggunakan komunikasi interpersonal guru bimbingan dan konseling 

dapat mengupayakan berbagai teknik dalam mengatasi masalah- masalah yang terkait 

pada perkembangan pelajar, sehingga mampu merubah perilaku negatif nya dan 

mampu mengembangkan perilaku positif yang lebih menjamin kebahagiaan bagi 

dirinya sendiri maupun dalam hubungannya dengan orang lain, salah satu alasan 

peneliti mengatakan hal tersebut karena fenomena bullying SMPN 4 Babelan 

Kabupaten Bekasi Pondok Ungu Permai, Jl. Sektor V   Blok B No. 1A, Kel. Bahagia, 

Kec.Babelan, Kabupaten Bekasi, Jawa Barat, Berdasarkan pada uraian latar belakang 

masalah diatas, maka dapat dikemukakan perumusan dalam penelitian ini adalah 

bagaimana komunikasi interpersonal guru       Bimbingan Konseling dan murid dalam 

mencegah perilaku bullying di SMPN 4    B            abelan Kabupaten Bekasi. Tujuan penelitian 

untuk mengetahui komunikasi interpersonal yang terjadi antara guru bimbingan 

konseling dan pelajar dalam mencegah perilaku bullying konsep dari penelitian ini 

menggunakan komunikasi interpersonal dengan proses efektifitas yang di dalamnya 

terdapat keterbukaan, empati, dukungan, rasa positif, serta kesamaan terhadap guru 

bimbingan konseling dan pelajar. Metode penelitian yang dilakukan penulis adalah 

menggunakan metode deskriptif kualitatif, yaitu untuk menggali apa yang terdapat di 

penilitian. Hasil penelitian yang di dapat guru bimbingan konseling dan pelajar 

melakukan komunikasi interpersonal untuk mencegah bullying dengan pelajar 

melaporkannya kepada guru bimbingan konseling dan melakukan konseling kepada 

pelajar untuk mencegah bullying. 

 

Kata Kunci: komunikasi interpersonal dan guru konseling terhadap pelajar 
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ABSTRACT 

 
Mukhammad Zainul Alim 201710415257. INTERPERSONAL COMMUNICATION 

OF COUNSELING GUIDANCE TEACHERS WITH STUDENTS IN PREVENTING 

BULLYING BEHAVIOR AT SMPN 4 BABELAN, BEKASI DISTRICT. 

By using interpersonal communication, guidance and counseling teachers can 

strive for various techniques in overcoming problems related to student development, 

so that they are able to change their negative behavior and are able to develop positive 

behavior that ensures more happiness for themselves and in their relationships with 

other people, one of which is the reason researchers say this is because of the bullying 

phenomenon at SMPN 4 Babelan, Bekasi Regency, Pondok Ungu Permai, Jl. Sector V 

Block B No. 1A, Ex. Bahagia, Babelan District, Bekasi Regency, West Java, Based on 

the description of the background of the problem above, the formulation in this research 

can be put forward as to how interpersonal communication between Guidance and 

Counseling teachers and students prevents bullying behavior at SMPN 4 Babelan, 

Bekasi Regency. The aim of the research is to find out interpersonal communication 

that occurs between counseling guidance teachers and students in preventing bullying 

behavior. The concept of this research uses interpersonal communication with an 

effectiveness process in which there is openness, empathy, support, positive feelings, 

and equality towards counseling guidance teachers and students. The research method 

used by the author is to use a qualitative descriptive method, namely to explore what 

is contained in the research. The results of the research were obtained by counseling 

guidance teachers and students carrying out interpersonal communication to prevent 

bullying with students reporting it to the counseling guidance teacher and conducting 

counseling to students to prevent bullying. 

 

Keywords: interpersonal communication and teacher counseling towards students 
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