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ABSTRAK 
 

Theresia Yearsiana, 202010415141. Deep talk adalah obrolan mendalam yang 

membahas berbagai topik kompleks, serius dan berarti, deep talk bukan sekedar 

obrolan ringan melainkan deep talk merupakan obrolan yang berkualitas. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui deep talk dalam hubungan persahabatan di 

Kota Bekasi. Adapun dalam penelitian ini, jenis penelitian yang digunakan adalah 

metode kualitatif dengan pendekatan fenomenologi yang merupakan penelitian 

yang didasari dari pengalaman subjektif atau fenomenologikal yang dialami pada 

diri individu. Teknik pengumpulan data pada penelitian ini melalui wawancara, 

observasi, dan dokumentasi. Subjek yang ada pada penelitian ini adalah 6 orang 

informan yang terdiri dari 3 pasang sahabat perempuan. Penelitian ini 

menggunakan Teori Tindak Tutur (speech act) yang dikembangkan oleh John L. 

Austin. Teori Tindak Tutur dibagi menjadi tiga yaitu, tindak tutur lokusi, tindak 

tutur ilokusi, dan tindak tutur perlokusi. Hasil dari penelitian ini menjelaskan bahwa 

deep talk dalam hubungan persahabatan dapat memperkuat hubungan persahabatan 

dan membantu menyelesaikan masalah pribadi. Hasil wawancara yang telah 

dilakukan dengan enam informan, semuanya sependapat bahwa deep talk menjadi 

sarana bagi mereka untuk memperkuat hubungan dan membantu menyelesaikan 

masalah pribadi. Setelah sahabat itu bercerita tak jarang ia mendapatkan sebuah 

pencerahan, kelegaan, dan rasa nyaman dari sahabatnya yang sudah mendengarkan 

ceritanya.  

 

Kata Kunci: Deep Talk, Hubungan Persahabatan, Fenomenologi, Komunikasi 

Antarpribadi, Teori Tindak Tutur. 
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ABSTRACT 

 

Theresia Yearsiana, 202010415141. Deep talk is an in-depth conversation that 

discusses various complex, serious and meaningful topics. Deep talk is not just light 

conversation, but deep talk is quality conversation. The aim of this research is to 

determine deep talk in friendly relationships in Bekasi City. In this research, the 

type of research used is a qualitative method with a phenomenological approach, 

which is research based on subjective or phenomenological experiences 

experienced by individuals. Data collection techniques in this research were 

through interviews, observation and documentation. The subjects in this research 

were six informants consisting of three pairs of female friends. This research uses 

Speech Act Theory developed by John L. Austin. Speech Act Theory is divided into 

three, namely, locutionary speech acts, illocutionary speech acts, and 

perlocutionary speech acts. The results of this research explain that deep talk in 

friendships can strengthen friendships and help resolve personal problems. The 

results of interviews conducted with six informants, all of them agreed that deep 

talk was a means for them to strengthen relationships and help resolve personal 

problems. After the friend tells the story, it is not uncommon for him to get 

enlightenment, relief and a sense of comfort from his friend who has listened to the 

story. 

Keywords: Deep Talk, Friendship Relationships, Phenomenology, Interpersonal 

Communication, Speech Act Theory. 
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