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ABSTRAK

Habil Fauzan Syahbani 201910415095, Pendapat Pengemudi Angkutan
Umum Kota Bekasi Tentang Kepatuhan Berlalu Lintas.

Penelitian ini dilakukan untuk meneliti bagaimana komunikasi intrapersonal
yang terjadi di dalam diri pengemudi angkutan umum Kota Bekasi. Tujuan dari
penelitian ini yakni mendeskripsikan pendapat pengemudi angkutan umum Kota
Bekasi tentang kepatuhan berlalu lintas. Penelitian ini menggunakan metode
kualitatif untuk membahas mengenai komunikasi intrapersonal yang terjadi pada
saat pengemudi angkutan umum mengendarai angkutannya serta membahas
konstruksi sosial yang membentuk pemahaman pengemudi angkutan umum Kota
Bekasi tentang kepatuhan berlalu lintas. Hasil dari penelitian ini menemukan
bahwa komunikasi intrapersonal terjadi pada saat pengemudi angkutan umum
mengambil keputusan saat mengendarai kendaraannya, Pengemudi angkutan yang
memiliki motivasi untuk taat dalam aturan berlalu lintas mungkin akan lebih
berprilaku secara bertanggung jawab dijalan. Pemahaman pengemudi angkutan
tentang kepatuhan terbentuk dari konstruksi sosial yang terjadi pada diri
pengemudi angkutan itu sendiri. Pemahaman tersebut terbentuk dari tahap-tahap
yakni, siklus objektivitas, realitas sosial, institusi sosial dan pluralitas sosial.

Kata Kunci : Komunikasi Intrapersonal, Pengemudi angkutan umum,
Aturan Berlalu Lintas, Konstruksi Sosial
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ABSTRACT

Habil Fauzan Syahbani 201910415095, Opinions of Bekasi City Public
Transport Drivers Regarding Traffic Compliance.

This research aims to examine how intrapersonal communication occurs
within public transportation drivers in Bekasi City. The objective of this study is
to describe the opinions of public transportation drivers in Bekasi City regarding
traffic compliance. The research employs a qualitative method to discuss the
intrapersonal communication that takes place when public transportation drivers
operate their vehicles, as well as to explore the social constructions drivers
operate their vechicles, public transportation drivers who are motivated to obey
traffic rules may behave more responsibly on the road. The understanding of
public transportation drivers regarding compliance is shaped by social
constructions that occur within the drivers themselves. This understanding is
formed through stages including the cycle of objectivity, social reality, social
institutions, and social pluralism.

Keywords : Intrapersonal Communication, Public Trasnport Drivers, Traffic
Rules, Social Construction
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