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ABSTRAK

Mawar Pratiwi - 201910415142. Komunikasi Edukasi Content creator Skincare
Melalui Media Sosial Tiktok @swanpedia

Kemajuan teknologi dan juga ilmu pengetahuan, kebutuhan hidup manusia semakin
berkembang. Salah satunya kebutuhan dalam mempercantik diri yang menjadi
prioritas utama untuk menunjang penampilan dalam sehari-hari. Salah satu cara untuk
mempercantik diri yaitu dengan menggunakan skincare. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui bagaimana komunikasi pada akun Tiktok @swanpedia sebagai konten
edukasi skincare untuk perawatan kulit wajah. Peneliti menarik kesimpulan bahwa
komunikasi edukasi yang dilakukan oleh @swanpedia berupa video yang disebarkan
melalui media sosial yaitu Tiktok. Hasil penelitian ini ditemukan dua metode edukasi
yang dilakukan akun @swanpedia yaitu edukasi secara perorangan berupa tanya
jawab/ penyelesaian masalah melalui kolom komentar dan question box. Kemudian,
edukasi yang dilakukan akun @swanpedia yaitu metode edukasi secara massa yang
terbagi dalam dua jenis konten yaitu konten pengetahuan/materi perawatan kulit wajah
dan konten edukasi demonstrasi.

Kata kunci : Content Creator, Edukasi, Komunikasi Kesehatan, Skincare
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ABSTRACT

Mawar Pratiwi - 201910415142. Communication Education Content creator
Skincare Through Social Media Tiktok @swanpedia

With advances in technology and science, human needs are increasingly developing.
One of them is the need to beautify oneself, which is a top priority to support one's
daily appearance. One way to beautify yourself is by using skincare. This research
aims to find out how communication on the Tiktok @swanpedia account is used as
skincare educational content for facial skin care. Researchers concluded that the
educational communication carried out by @swanpedia was in the form of videos
distributed via social media, namely Tiktok. The results of this research found two
educational methods carried out by the @swanpedia account, namely individual
education in the form of questions and answers/problem solving through the comments
column and question box. Then, the education carried out by the @swanpedia account
is a mass education method which is divided into two types of content, namely
knowledge content/facial skin care material and demonstration educational content.

Keywords: Content creator, Education, Health Communication, Skincare.
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